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1. Ladescripcion de la necesidad que se pretende satisfacer

La Beneficencia de Antioquia es la titular del monopolio rentistico de los juegos de suerte
y azar en el Departamento de Antioquia. Para ello opera y comercializa su producto
principal, la Loteria de Medellin, también otorga y supervisa la concesién de apuestas
permanentes para todo el Departamento. Adicionalmente, a través de la Sociedad de
Capital Publico Departamental, concede las autorizaciones para los juegos promocionales
y las rifas que se pretendan realizar en el territorio Departamental.

La Direccién de Informéatica es un area de apoyo cuyo objetivo es mantener un alto nivel
de seguridad, confiabilidad, disponibilidad y capacidad de respuesta con las soluciones y
los servicios de TIC, mediante la formulacion y evaluacion de proyectos de adaptacion,
desarrollo, actualizacion y convergencia tecnoldgica.

Benedan, para cumplir con sus objetos misionales, requiere de una plataforma
tecnolégica que soporte todos los procesos asociados a las siguientes actividades:
e Operacién y Venta de loteria de Medellin y sorteos extraordinarios.
e Vigilancia y control del contrato de la concesion del chance para Antioquia.
e Gestion de las actividades misionales de la Sociedad de Capital Publico
Departamental.
e Gestion Administrativa de BENEDAN.

Para la primera actividad Benedan realiza, de una parte, venta directa de billeteria fisica a
través de distribuidores, la cual requiere de un conjunto de procesos que van desde la
asignacion de cupos a dichos distribuidores hasta el pago de premios. Este proceso esta
soportado principalmente en el aplicativo Cygnus Comercial. Igualmente, la actividad
comercial se apoya en instrumentos informéticos tales como el sitio web oficial de la
entidad (www.loteriademedellin.com.co), plantillas de presentacion de resultados, envio
de correos y mensajes de texto masivos, entre otros.

De otra parte, a través de la Comercializadora Lottired, se realiza venta de todas las
loterias del pais y de recargas de celulares por medio de terminales GPRS moviles,
servicios que son atendidos por mas de 1.400 de estos dispositivos, y se realizan ventas
en linea de todas las loterias del pais a través del portal https://lottired.net. Para soportar
esta actividad se cuenta con el aplicativo Cygnus Puntos Propios, un componente de
software sin interface de usuario denominada Integrador y el software cliente de las
terminales GPRS, ademas del sitio online mencionado.

Para la vigilancia y control de la concesion del chance, actualmente a cargo de la
empresa GANA, Benedan realiza una extraccion diaria de todas las transacciones de
venta de chance que dicha empresa realiza y las almacena en nuestro centro de datos



http://www.loteriademedellin.com.co/
https://lottired.net/
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principal. Para la consulta de dicha informacion, se usa el aplicativo SAAP, el cual posee
una interface de escritorio y una aplicacion para smartphones mediante la cual se
registran las visitas administrativas a los sitios de venta fisicos de GANA.

La SCPD tiene como misién principal vigilar el cumplimiento de la normatividad
relacionada con los juegos de suerte y azar en el Departamento de Antioquia, en especial
lo concerniente a la gestion de permisos para la realizacibn de rifas y sorteos
promocionales. Desde lo informético, esta labor se realiza con las herramientas de oficina
tradicionales.

Para la gestion administrativa de BENEDAN se cuenta con el software SICOF, el cual es
un ERP mediante el cual se realiza el registro de las operaciones contables, de tesoreria,
liquidacion de némina, manejo del inventario y del presupuesto de la entidad.

Todas las actividades antes mencionadas requieren de una infraestructura tecnolédgica
robusta, actualmente soportada en dos centros de datos, ubicados en el Edificio de
Benedan y en las instalaciones de ISA, respectivamente; y de una red interna, entre otros.
El centro de datos principal de BENEDAN cuenta con una infraestructura de servidores
que se compone de 2 potentes plataformas (chasises) denominadas “BLADE” de la marca
IBM. El primero de los chasises es un BLADE Center tipo “S” que posee tres cuchillas
(servidores), el cual fue adquirido desde el afio 2007.

Blade Center tipo “S”

Bajo esta plataforma, se tiene implementada una tecnologia de Vvirtualizacion de
servidores a través de la soluciobn Vmware Essential Plus version 5.1 que ha permitido a la
organizacion ser flexible en el manejo de recursos y disposicion de servidores a la
medida.

En este chasis se encuentran virtualizados con dicha tecnologia dos servidores para
desarrollo (Base de Datos y Aplicaciones), tres servidores para pruebas (dos de BD y
Aplicaciones), un servidor para el monitoreo de la red, un servidor para el Directorio Activo
secundario, un servidor para el aplicativo Cygnus Comercial y un servidor para el manejo
y la administracion de los sistemas de Vmware.
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El Blade Center tipo “S” posee un sistema de almacenamiento Interno de 2.5 TB con 6
bahias para los discos duros, las cuales se encuentran actualmente en uso en su
totalidad, y por lo tanto no se disponen de bahias adicionales para aumentar la cantidad
de estos.

El segundo chasis es un BLADE Center tipo “H”, el cual fue adquirido en el afio 2012,
posee cuatro servidores (cuchillas) que soportan todo el ambiente productivo de la
entidad: dos servidores para Bases de datos y dos para los Servidores de Aplicacién. Este
Blade, por ser una tecnologia de Ultima generacion posee 4 bahias para conexion por
fibra éptica (Fibre Channel) a cualquier sistema de almacenamiento externo.

Blade tipo “H”

Adicionalmente se cuenta con un sistema de almacenamiento SAN (Storage Area
Network) marca EMC el cual se encuentra conectado al BLADE Center tipo “H” para el
almacenamiento de las Bases de Datos en ambiente de produccion. Este sistema a su
vez posee una tecnologia de almacenamiento FLASH (Discos de Estado Sélido-SSD) y
almacenamiento en tecnologia SAS(Serial Attached SCSI). La capacidad total de
almacenamiento de la SAN esté distribuida asi: 180 GB en tecnologia FLASH y 4 TB en
tecnologia SAS.

Storage Area Network(SAN)

Dadas las ventajas de escritura/lectura que posee un sistema almacenamiento con
tecnologia FLASH, BENEDAN cuenta con su Base de Datos transaccional bajo este
modelo, mientras que el resto de Bases de Datos y aplicaciones se soportan bajo la
tecnologia SAS.

Actualmente, dicho almacenamiento esta ocupado en un 90% aproximadamente, tal como
se observa a continuacion:
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Culminando con la descripcién basica de la Infraestructura tecnoldgica interna, BENEDAN
cuenta con un motor de Base de Datos Oracle version 11g Standard Edition, la cual segun
anuncio de la casa matriz estara soportada tecnolégicamente solo hasta el presente afio.

Como mecanismo de contingencia, BENEDAN cuenta con un centro de datos alterno,
ubicado fisicamente en las instalaciones de ISA en Medellin. Este incluye, entre otros
elementos, 2 servidores adquiridos en el afio 2009, uno dedicado a Bases de Datos y otro
utilizado como Servidor de Aplicaciones. Ambos servidores estan instalados en un chasis
BLADE Center tipo “S”. En forma permanente, con un lapso de tiempo de 10 minutos
entre 2 envios consecutivos, es replicada toda la informacién estructurada en el servidor
de Base de Datos del centro principal al alterno cuya capacidad de almacenamiento es de
900 GB aproximadamente y tiene cerca del 85% ocupado.

Teniendo en cuenta la descripcion realizada de los componentes principales de
almacenamiento, procesamiento y comunicaciones de la infraestructura tecnolégica de
BENEDAN, y que la vida util de muchos de estos se puede estimar maximo en 5 afios, y
que las actividades comerciales de BENEDAN obligan a pensar en fortalecimiento de
dicha infraestructura, se han identificado las siguientes necesidades:

e Garantizar el soporte técnico del Sistema Gestor de Base de Datos por parte de
su casa matriz(Oracle).

e Mejorar la disponibilidad de los datos y minimizar el riesgo de pérdida de estos.

e Mejorar la flexibilidad en la virtualizacion.

¢ Aumento de la capacidad de almacenamiento de ambos centros de datos.

e Liberar parcialmente de carga al servidor HTTP.

Para satisfacer las necesidades expuestas, la Direccion de Informatica, con la asesoria
técnica de empresas especializadas ha tomado las siguientes decisiones:

e Instalar la version de Oracle 12c. Esto lo hara el personal interno de la Direccion
de Informatica con el acompafiamiento de la empresa SETI, actual proveedor del
servicio de administracion de Bases de Datos y no implica ningln costo adicional
al contrato actual con dicho proveedor.

e Montar un esquema de Alta Disponibilidad en Bases de Datos. Oracle
propone varias soluciones para lograr Alta Disponibilidad. Una de ellas,
denominada RAC(Real Application Cluster) consiste en la instalacién de un cluster
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o arreglo de al menos 2 servidores que comparten una misma base de datos. Esto
crea efectivamente un sistema de base de datos Unica que abarca mdltiples
elementos de hardware y aparece frente a la aplicaciobn como una sola base de
datos unificada. Esto trae enormes beneficios de disponibilidad y escalabilidad
para todas sus aplicaciones, como por ejemplo:

* Tolerancia a fallas.

* Flexibilidad y eficiencia de costos en la planificacion de capacidad, de
manera que un sistema pueda escalar a cualquier capacidad deseada a
pedido y a medida que las necesidades de negocio cambian.

Para esto se requiere adquirir dos servidores nuevos (cuchillas BLADE tipo HS23)
que posean mejor configuracién técnica que los actuales dedicados a Bases de
Datos, para soportar adicionalmente la nueva version Oracle 12c.

Debido a que las bases de datos en el centro de datos principal estaran
soportadas por los dos nuevos servidores, se planea utilizar los dos servidores
actuales de Base de datos (cuchillas tipo HS23) como Servidores para
Aplicaciones y dejar los servidores que actualmente se utilizan como Servidores
de Aplicacion (HS22) para el servicio de virtualizacion. El esquema de Alta
Disponibilidad de Oracle (RAC) sera igualmente configurado por el personal de la
Direccion de Informéatica con el acompafiamiento de la empresa SETI.

Migrar el sistema de virtualizacion del BLADE Center tipo “S” al BLADE
Center tipo “H” . Con esto se facilita el uso de la funcionalidad VMOTION y se
aprovecha las caracteristicas de Alta Disponibilidad, ambas propiedades de
Vmware Essential Plus 5.5. La funcionalidad VMOTION permite mover servidores
virtuales entre varios servidores fisicos, lo cual facilita, en caso de un dafio de un
servidor fisico, mover el servidor virtual a otro servidor fisico dentro del cluster.
Para activar VMOTION vy la Alta Disponibilidad de VMWare se requiere que todos
los servidores tengan conexion al mismo sistema de almacenamiento (SAN) .
Actualmente, todos los servidores, excepto uno, tienen conexién a la SAN. Para
conectar el servidor faltante (tipo HS22) se debe adquirir una tarjeta adaptador de
bus del host (HBA) descrita mas adelante como tarjeta de expansion Qlogic.

Incrementar la capacidad de almacenamiento en ambos centros de datos.
Para esto se planea adquirir nuevos discos duros de tecnologia FLASH(de estado
s6lido), con una capacidad de 300GB efectivas para almacenamiento de la base
de datos transaccional en el centro de datos principal. También la adquisicion de
2TB efectivas de almacenamiento en discos duros con tecnologia SAS, para el
almacenamiento de los servidores de aplicacion y bases de datos de los
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ambientes de pruebas y desarrollos que se migren del chasis BLADE Center tipo
“S” del centro de datos principal.

Glosario

Storare Area Network(SAN): Consistente en una red dedicada al almacenamiento que
esta conectada a las redes de comunicacion de una compafiia. En la SAN de BENEDAN
de 4 TB se almacena la totalidad de informacion estructurada en bases de datos de la
entidad.

SCPD: Sigla correspondiente a la Sociedad de Capital Publico Departamental. Es el ente
competente para autorizar juegos de suerte y azar en la modalidad de rifas y
promocionales a nivel departamental. Esta sociedad esta conformada por la Gobernacion
de Antioquia y la Beneficencia de Antioquia.

ERP: Sigla en inglés, correspondiente al nombre genérico Enterprise Resource Planning.
En términos practicos, un ERP es un software para la gestibn administrativa de una
empresa. En Benedan, el ERP usado es el Sicof de propiedad intelectual de la empresa
ADA.

Virtualizacién: Es la creaciéon -a través de software- de una version virtual de algun
recurso tecnolégico, como puede ser una plataforma de hardware, un sistema operativo,
un dispositivo de almacenamiento u otros recursos de red.

La virtualizacion de servidores se refiere a la emulacion mediante software de un servidor
fisico. Al ofrecer varias maquinas virtuales a la vez, este enfoque permite que varios
sistemas operativos corran simultaneamente en una Unica maquina fisica.

En lugar de usar varios servidores dedicados a funciones especificas que luego estaran
subutilizados, la virtualizacion de servidores permite que las cargas de trabajo se
consoliden en un numero mas reducido de servidores fisicos plenamente utilizados.

Cygnus Comercial: Aplicativo de Benedan mediante el cual se gestiona toda la operacion
de las loterias que estan bajo su operacion en lo concerniente a billeteria fisica.

Cygnus Puntos Propios: Aplicativo de Benedan mediante el cual se gestiona toda la
operacion de las loterias que estan bajo su operacion en lo concerniente a billeteria o
canales de venta electrénica.
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Disco duro de estado s6lido(SSD): Es un dispositivo de almacenamiento de datos que usa
una memoria no volatil para almacenar datos, en lugar de los platos giratorios magnéticos
encontrados en los discos duros convencionales. En comparacion con los discos duros
tradicionales, las unidades de estado sélido son menos sensibles a los golpes, son
practicamente inaudibles y tienen un menor tiempo de acceso y de latencia.

2. Objeto a contratar, especificaciones esenciales e identificacion del contrato a
celebrar:

Adquisicion mediante leasing de una solucién tecnologica para el mejoramiento de los
centros de datos de Benedan.

3. Especificaciones técnicas y alcance
La solucién tecnolégica comprende varios elementos asi:
1. Suministro de 2 Servidores con 6 mddulos de memoria DIMM de 16 Gb, 4 discos
duros de 146 Gb de tecnologia SAS, 3 tarjetas de expansion Qlogic de 8 Gby 1

procesador Intel Xeon 6C modelo E5-2667. A continuaciébn se muestran los
elementos con sus respectivos nimeros de parte y cantidades:

No Parte Descripcién Cantidad
7875CCU Servidor HS23 2
46W0716 Modulos de memoria DIMM 6
90Y8926 Disco duro de 146 Gb SAS 4
44X1945 Tarjeta de expansion de canal de fibra Qlogic 3
46C9905 Moédulo de memoria RDIMM de 16 Gb 4
81Y9302 Procesador Intel XEON modelo E5-2667 de 2.9 | 1
GHz

Los servidores deberan contar con un servicio de soporte y garantia de 3 afios.
Todos los elementos descritos deberdn quedar debidamente instalados y
configurados. Adicionalmente el proveedor debera incluir el Servicio de Instalacién
y configuracion del VMWARE Essential Plus version 5.5 que incluye lo siguiente:


http://es.wikipedia.org/wiki/Dispositivo_de_almacenamiento_de_datos
http://es.wikipedia.org/wiki/Memoria_no_vol%C3%A1til
http://es.wikipedia.org/wiki/Unidad_de_disco_duro#Estructura_f.C3.ADsica
http://es.wikipedia.org/wiki/Unidad_de_disco_duro
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Item

Implementacion de vSphere 5x en tres servidores ESXi

Instalacién y configuracion 5.0. del vCenter Server 5.x

Instalacién y configuracion de vCenter 5.x en una nueva Vi

Crear cluster, instalar v configurar VMware vSphere 5.x en 3 ESXi

Instalar y configurar VMwareUpdate Manager

Habilitar v configurar HA (High Availability)

Creacién plantilla con sistema operativo Windows Server 2008 o 2012
Instalar y configurar la utilidad VMW ware converter

Migracidn de maguinas virtuales existentes en la plataforma actual

Validacién comportamiento y ajustes de la plataforma de Servers vSphere

2. Suministro de una solucién de almacenamiento de la marca EMC con las
siguientes caracteristicas:

No Parte Descripcion Cantidad

V31-DAE-N-15 | Rack 1

V3-VS15-600U | Disco duro SAS de 600 Gb a 15.000 RPM

8
V3-VS6F-200U | Disco duro de estado solido FLASH de 200 Gb 4
PS-BAS- Instalacion de discos y configuracioén inicial 1
UPDAEB

Esta solucién de almacenamiento deberd quedar debidamente configurada y en
perfecta conexion con los servidores objeto de la presente adquisicion de acuerdo
con los requerimientos técnicos de Benedan. Esta solucién

3. Renovacion de soporte y mantenimiento de VMWare 5.5 por 3 afios

Este servicio lo constituyen los siguientes servicios suministrados por el fabricante
a través de los canales de comercializacion:

No Parte Descripcién Cantidad
Basic Support Coverage VMware vSphere 5 Essentials 1
VS5-ESP-BUN- Plus Kit for 3 hosts(Max 2processors per host) START 21-
G-SSS-C DEC-15 END 20-DEC-16 * 3 ANOS INSTANCE:
134082534 CONTRATO: 42169530
Basic Support/Subscription Vmware vShepere Storage 1
VCS5-VSA-G- Appliance (per instance) Quote Number: 42169530-R:
SSS-C 15MAY15 04:54:09 START 21-DEC-15 END 20 DEC -16

INSTANCE: 143470886 * 3ANOS

4. Obligaciones del contratista
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e Entrega de los productos objeto del presente contrato completamente nuevos y en
perfecto estado, incluyendo los empaques, manuales, documentos, sellos, etc. que
acompafien desde la fabrica a los equipos y/o partes.

e Realizar la configuracion de los servidores descritos en el item 1 del alcance del
presente estudio.

e Realizar la migracién y configuracién del Vmware Essential Plus 5.5 del Blade
Center tipo “S” al Blade Center tipo “H” de acuerdo con lo descrito en el item 1 del
alcance del presente estudio.

e Realizar un acta de entrega de los equipos de coOmputo y/o partes que incluya
seriales de cada uno de los equipos y/o partes incluidos en el alcance del presente
estudio.

e Configurar la solucién de almacenamiento descrita en el item 2 del alcance del
presente estudio y presentarlo técnicamente a los servidores que hacen parte de
la presente solicitud.

e Entregar la documentacion que certifique la garantia de las partes que se listan a
continuacion, con su respectiva duracion:

No Parte Cantidad Duracién(en afios)

7875CCU

46W0716

90Y8926

44X1945

46C9905

81Y9302

V31-DAE-N-15

ORI WRAROOODN

V3-VS15-600U

RlR| RrRrR R R Rl w

V3-VS6F-200U

IS

e Entregar la documentacién que certifique el servicio de mantenimiento y soporte
de VMWare Essential Plus 5.5 por 3 afios, de acuerdo con los nimeros de parte
detallados en las especificaciones técnicas y alcance del presente documento.

e Elaborar en conjunto con el supervisor del contrato y el analista de infraestructura
de la Direccion de Informatica de Benedan un cronograma de actividades previo al
acta de inicio del contrato.

5. Justificacion de los factores de seleccién que posteriormente permitan
identificar la oferta mas favorable para la entidad

Para satisfacer las necesidades expuestas se requiere contratar una empresa
especializada con reconocimiento y experiencia en el suministro de hardware, software y
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servicios para centros de datos y que tenga su sede principal o sucursal en el
Departamento de Antioquia. Debido a que existe una estrecha relaciébn entre los
componentes tanto de servidores como del almacenamiento, y estos deben ser
instalados, configurados y puestos en funcionamiento por personal experto, se considera
pertinente considerar Unicamente las propuestas que ofrezcan la totalidad de elementos y
el servicio de instalacion de manera integrada, es decir, una solucion llave en mano. En
consecuencia, se selecciona la oferta integral mas econémica.

En la presente contratacion se tendra como factores de calificacion, que indiquen la oferta
mas favorable, los siguientes:

CRITERIO DE FACTORES DE PUNTAJE MAXIMO
EVALUACION SELECCION
Valor de la propuesta Menor precio 100

Asignacién de puntaje: La propuesta que presente el precio mas bajo, obtendra el
maximo puntaje, equivalente a CIEN (100) PUNTOS.

A las demas propuestas se les otorgara el puntaje en forma inversamente proporcional
descendente de acuerdo con la siguiente formula:

Oferta Menor Precio x 100 Puntos
Oferta a comparar

NOTA: Todas las operaciones aritméticas se realizaran permitiendo Gnicamente hasta dos
(2) decimales, aplicando en adelante el sistema de REDONDEO, bien sea por exceso o
por defecto, es decir, si las cifras en decimales son iguales o superiores a CINCO (5) se
ajustaran por exceso, si son inferiores a CINCO (5) se ajustaran por defecto.

6. Valor estimado del contrato:

El presupuesto con el que cuenta la entidad para realizar el presente proceso de
seleccion es de valor de SETENTA MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y SIETE
DOLARES CON CUARENTA Y OCHO CENTAVOS (US 70.357,48) IVA incluido.

7. Los fundamentos juridicos que soportan la modalidad de seleccion:

Debido al objeto y el tipo de contrato, la presente modalidad de contratacién se apoya en
lo establecido en el articulo décimo tercero del manual del contratacion de la entidad
adoptado por la Junta Directiva, mediante acuerdo 01 de mayo de 2014; que consagra la
seleccidon de los contratistas a través del procedimiento de la invitacién privada y que
reglamenta la seleccione en las Contrataciones cuyo presupuesto oficial no exceda la
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Menor Cuantia; que para La Beneficencia de Antioquia asciende hasta Cuatrocientos
Cincuenta (450) Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes.

8. Riesgos previsibles identificados, estimados y asighados:
8.1. Definicién De Riesgo

Se entienden como riesgos involucrados en la contratacion todas aquellas circunstancias
gue de presentarse durante el desarrollo y ejecucion del contrato, tienen la potencialidad
de afectar el equilibrio econémico de este, pero que dada su previsibilidad, pueden ser
identificables y cuantificables en condiciones normales.

La presentacion de las ofertas, implica la aceptacion, por parte del proponente, de la
distribucion del riesgo previsible.

8.2 Caracteristicas de los Riesgos en la Contratacién Estatal

» Que sean previsibles. No entran los imprevisibles, asi éstos también afecten a la
ecuacion del contrato.

» Que afecten la ecuacion del contrato.

» Que sean tipificados (identificados), estimados (cuantificados) y asignado (a la parte
que mejor puede administrarlos y mejor tolerancia al riesgo).

» Se debe diferenciar los riesgos empresariales, de los riegos del contrato y de los
riegos de incumplimiento contractual (estos Ultimos objeto de las garantias estatales)

11.3 Clasificaciéon de los Riesgos

De conformidad a lo establecido en el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y Decreto 1510

de 2013, en el presente proceso los riesgos se clasificaran segun los siguientes

parametros:

» Por su procedencia.

» Por el momento en que se puedan producir teniendo en cuenta que se pueden
presentar dentro y posterior a la ejecucién del contrato.

11.3.1 Clasificacién del Riesgo segun su procedencia

Se clasificaran a su vez asi:

» Riesgo de caracter juridico.
» Riesgo de caracter financiero.
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» Riegos de carécter técnico
11.3.1.1 Riesgo de Carécter Juridico

Son los riesgos que se puedan tener por las variaciones en las condiciones juridicas del
contrato a celebrar.

> Riesgo por cambio del régimen de contratacién gue afecte las condiciones
establecidas en el presente Contrato.

Tipificacion: Toda norma constitucional o legal que modifique las condiciones pactadas
en el Contrato, sera objeto de valoracion por las partes para adoptar las decisiones que
conlleven al restablecimiento del equilibrio contractual.

Asignacién: Corresponderd a las partes, de mutuo acuerdo el restablecimiento del
equilibrio contractual a través de mecanismos de arreglo directo, tribunal de arbitramento
y en el caso de renuncia expresa o tacita de la clausula compromisoria, del juez
competente.

11.3.2 Riesgo de Caracter Financiero
Son los que se producen entre otros por modificaciones del régimen de impuestos,
condiciones cambiarias, siempre y cuando los productos insumos sean importados o por

circunstancias del mercado cambiario afecten el equilibrio contractual.

Los riesgos en las condiciones cambiarias y por circunstancias del mercado no aplican
para este tipo de contrato.

> Riesgos por modificacién del régimen de impuestos

Modificacion del régimen de impuestos aplicables al presente Contrato (hecho del
Principe).

Tipificacion: Cuando en el desarrollo del presente Contrato, se modifican las tarifas de
los impuestos 0 se crean nuevos impuestos o eliminan los ya existentes, siempre y

cuando sean aplicables al presente Contrato.

Asignacién: Serd valorado a peticion de cualquiera de las partes para restablecer el
equilibrio econémico del contrato.

11.3.3 Riesgo de Caracter Técnico
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Agquellos contemplados por la aplicacion de conocimientos, equipos y maquinas
especificas para la ejecucién del presente Contrato. Estos son: Riesgo de equipos,
Riesgo de Sistemas y Conectividad.

> Falla en el hardware

Tipificacion: Que se presente una falla en el hardware de Benedan, y que esta impida la
prestacion del servicio por parte del contratista

Asignacién: Este riesgo es directamente responsabilidad de la Beneficencia de Antioquia
por ser quien tiene que suministrar el hardware.

TIPIFICACION ESTIMACION | MECANISMO DE | ASIGNACION | VIGENCIA
COBERTURA
Incumplimiento de las | 10% del valor | Garantia de | Contratista Plazo del
obligaciones surgidas | del contrato. Cumplimiento: contrato y
del contrato (En ningln | Ampara al cuatro 4)
caso sea | Contratante por el meses mas.
inferior al | incumplimiento parcial
valor de la|o total del objeto
clausula contractual  pactado
penal de acuerdo a sus
pecuniaria términos, condiciones
estipulada) y especificaciones.
Deficiente calidad del | 10 % del | Garantia de calidad | Contratista Plazo del
servicio valor de | del servicio: Ampara contrato y
contrato al contratante por la cuatro 4)
prestacion del servicio meses mas.

contratado por fuera

de sus respectivas
especificaciones, o de
aportar los
conocimientos
especializados  que
posea.

El contratista debe
responder por la
garantia minima
presunta, por vicios

ocultos y en general
los derechos del
consumidor




ESTUDIO DE CONVENIENCIA 'Y OPORTUNIDAD

ADQUISICION MEDIANTE LEASING DE UNA SOLUCION
TECNOLOGICA PARA EL MEJORAMIENTO DE LOS

CENTROS DE DATOS DE BENEDAN

Péagina 14 de 15

No Pago de salarios,
prestaciones sociales e
indemnizaciones
laborales

5 % del valor
del contrato

Garantia de Pago de
salarios, prestaciones

sociales e
indemnizaciones

laborales: Este
amparo tiene su
origen en la

solidaridad legal entre
empleado y el

contratista -
empleador; se
garantiza que el
Contratista cumplira
con todas las

obligaciones sociales
y laborales a que esta

obligado por la
realizacion del
contrato

Contratista

Plazo del
contrato y 3
afios mas

9. Analisis que soporta la exigencia de garantias:

Mecanismos de cobertura.

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones surgidas con ocasion del proceso de
seleccién y del contrato, se exigird al contratista con quien se celebre el contrato la
expedicién de la garantia Unica de cumplimiento la cual deberd amparar los siguientes

riesgos:
Descripcién Cuantia Vigencia
C“mp"m'e”to o!e las Veinte por ciento (20%) | Igual al plazo del contrato
obligaciones surgidas del ; !

del valor total del contrato | y seis (6) meses mas.
contrato estatal.
Calidad y correcto | Veinte por ciento (20%) Igual a un (1) afio contado

funcionamiento de los bienes.

del valor del contrato

a partir de la fecha de
recibo final a satisfaccion.

El contratista debera restablecer el valor de la garantia cuando esta se haya visto
reducida por razon de las reclamaciones realizadas por BENEDAN. De igual manera en el
evento en que se adicione el valor del contrato o se prorrogue el plazo, el contratista debe
ampliar el valor o la vigencia de la garantia segun el caso.
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A la garantia de cumplimiento se imputara el valor de las multas que se impongan y de la
clausula penal pecuniaria, cuando sea del caso.

10. Forma de pago:

La Beneficencia de Antioguia cancelara el pago correspondiente a la presente
contratacion a través de una entidad Bancaria con la cual se suscriba el contrato de
Leasing para adquirir la solucion de Telefonia IP.

El pago se realizara de acuerdo con las politicas que para el efecto tenga el Banco.

11. Supervisién

Sera ejercida por el Director de Informatica de la Beneficencia de Antioquia

12. Domicilio del Contrato:

Se tendra como domicilio la ciudad de Medellin, Departamento de Antioquia, Republica de
Colombia

13. Plazo de Ejecucién del Contrato:
El plazo de ejecucién del contrato sera de (3) meses contados desde la suscripcion del

acta de inicio, previa aprobacion de la garantia Unica..

BERNARDO EUGENIO LONDONO
Director de Informaética




