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Medellín, 29 de septiembre de 2015 

 
ADENDA No. 1 

INVITACIÓN PRIVADA  N° 015 DE 2015 
 

SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO PARA SERVIDORES DE LA 
PLATAFORMA TECNOLÓGICA DE BENEDAN. 

 

El Gerente de la Beneficencia de Antioquia, en uso de sus facultades legales y estatutarias, se 
permite realizar la siguiente adenda a la Invitación Privada No. 015 de 2015. 
 
1. Se corrige  en el capítulo 4.2. Obligaciones de las Partes, en el numeral  4.2.1. Del 
Contratista, quedando así:  
 
4.2. Obligaciones de las Partes: 
 
4.2.1.  Del Contratista: 

 
1. Entregar documento con las respectivas garantías de cada uno de los servidores y/o 
chasises. Dicho documento deberá contener el tipo, modelo, serial, y el esquema  o 
modalidad del servicio de soporte y mantenimiento de cada uno de los elementos incluidos en 
el alcance del presente contrato. Debe adicionalmente especificar que el tiempo de dichas 
garantías será de 2 años contados a partir de la fecha de vencimiento de la garantía actual 
(para los elementos que la tienen vigente) o de la fecha de radicación de la orden de compra 
por parte Benedan(para los elementos cuya garantía está vencida)". 
 
2. Acompañar a Benedan, en caso de dificultades en la gestión ante el fabricante, en la 
actualización del firmware para el Bladecenter-H con referencia 68Y6729. La actualización del 
firmware lo hará Benedan a discreción,  de acuerdo con las actualizaciones que de este libere 
el fabricante durante los 2 años de vigencia de la garantía." 
 
3 .Asesorar y acompañar a Benedan, en caso de dificultades en la gestión ante el fabricante, 
 en las reclamaciones de soporte y/o reposición de partes en el esquema de servicio asociado 
a cada uno de los elementos de acuerdo con la anterior tabla.” 
 
Las modificaciones introducidas sólo afectan los aspectos que se señalan en la presente 

Adenda. Por lo tanto, las materias, capítulos, anexos, requisitos y documentos que no se 

mencionen expresamente en ésta, se mantienen en las mismas condiciones que fueron 

plasmadas en los términos de referencia inicialmente publicados.  
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