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CONCURSO DE MERITOS  N° 001 DE 2014

CONSULTORÍA PARA REALIZAR AUDITORIA INTEGRAL, CON EL FIN DE VERIFICAR EL CUMPLIMENTO POR PARTE DEL CONCESIONARIO DE LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO Nº 080 DE 2011, MEDIANTE EL CUAL SE ENTREGO LA CONCESIÓN DURANTE EL PERIODO 2011 - 2016 PARA LA EXPLOTACIÓN DEL JUEGO DE APUESTAS PERMANENTES O CHANCE EN EL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA


RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES FORMULADAS AL INFORME DE EVALUACIÓN DE LAS PROPUESTAS


Una vez analizadas las observaciones hechas al informe de evaluación, se presenta a continuación las respuestas a cada uno de los proponentes: 

1. Observaciones presentadas por el proponente ERNST & YOUNG S.A.S. recibida el 11 de junio de 2014.

1.1 En relación con la evaluación del profesional propuesto para el cargo de profesional Especializado en Auditoria: 
OBSERVACIÓN [image: ]
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RESPUESTA: 

La Beneficencia de Antioquia, no admite la observación presentada con relación a la evaluación obtenida por el profesional especializado en Auditoria

Dado que con la Información suministrada por parte del proponente la entidad no contó con los elementos suficientes para determinar la aplicabilidad de la experiencia presentada. Con la información aportada en el periodo de observaciones, la entidad considera que se estaría modificando la propuesta presentada, lo cual va en contra de lo establecido en los términos de referencia. 

	Frente a la Experiencia especifica, hay que tener en cuenta que los términos de 	referencia son muy claro tal como se indica en el numeral 4.3 del pliego de condiciones. 

	“4.3 Valoración de la formación y experiencia de los integrantes del equipo de trabajo. 	 
Para dicha valoración es necesaria la inclusión de las hojas de vida, con las certificaciones laborales respectivas que incluyan tiempo de servicio y experiencia de los miembros del equipo que participará directamente en la ejecución del contrato, precisando que los funcionarios propuestos deberán contar con un tiempo de vinculación superior a seis (6) meses con el oferente para ser considerados.” (Negrilla y subrayado fuera del texto).  

De acuerdo a lo anterior no se está cumpliendo con dicho requisito, dado que no se aportaron las certificaciones laborales mediante las cuales se puede corroborar dicha experiencia. 

2. Observaciones presentadas por el proponente GRANT THORNTON FAST & ABS AUDITORES Y CONSULTORES LTDA, recibidas el 11 de junio de 2014. 

2.1  En relación con la evaluación del profesional propuesto para el cargo de Ingeniero de sistemas Especializado en sistemas de información o Auditoria en sistemas y seguridad informática
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RESPUESTA: 

Una vez revisados los argumentos presentados por el proponente en su carta de observaciones, y realizada la verificación de la información directamente sobre las certificaciones presentadas en la propuesta, la entidad encontró los elementos suficientes de información para realizar la evaluación y comprobación correspondiente a la propuesta, por cuanto lo que reporta inicialmente el proponente en cuanto a la experiencia específica, soportada en lo establecido en los términos de referencia. 

Considerando que la información utilizada por el evaluador, corresponde a la presentada en la propuesta dentro del plazo establecido para el presente concurso, la aclaración del proponente no se considera un mejoramiento y adición de la información originalmente suministrada por el proponente. 

Con base en lo anterior, la Entidad una vez revisada la evaluación a la luz de la aclaración y conforme a las certificaciones aportadas por proponente en su propuesta original folios 203 a 204 y 208, valida la experiencia presentada por el proponente y encuentra que la misma cumple con el requisito establecido en los términos de referencia, acreditando más de 10 años de Experiencia, correspondiéndole una calificación de 50 puntos. 

2.2 En relación con la evaluación del  profesional Abogado especializado de la empresa ERNST & YOUNG S.A.S, 
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RESPUESTA: 

Una vez revisados los argumentos presentados por el proponente en su carta de observaciones, y realizada la verificación de la información sobre la Valoración de la formación y experiencia de los integrantes del equipo de trabajo, respecto a lo aportado por la Empresa ERNST & YOUNG S.A.S, para acreditar la experiencia del Abogado, se determina que tal como se indica en dicha observación, no se acredito en folios 78 a 84 las certificaciones laborales respectivas que incluyan tiempo de servicio y experiencia de los miembros del equipo que participará directamente en la ejecución del contrato, ni se preciso que los funcionarios propuestos deberán contar con un tiempo de vinculación superior a seis (6) meses con el oferente para ser considerados.

Con base en lo anterior, la Entidad una vez revisada la evaluación a la luz de la aclaración, valida que el proponente no cumple con lo establecido en el numeral 4.3.2, dando lugar al cambio en la asignación de puntaje que se había asignado, correspondiendo una calificación de  0 Puntos. 

2.3  En relación con la experiencia especifica del proponente ERNST & YOUNG S.A.S. [image: ]
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RESPUESTA: 

La Beneficencia de Antioquia, no admite la observación presentada por el proponente  con relación a la experiencia específica aportada por ERNST & YOUNG S.A.S. 

Revisada la evaluación en lo referente con esta experiencia con base en las certificaciones presentadas, y como resultado se aceptaron aquellas en las que se cumpliera con los 5 componentes (legales, tecnológicas, contables, comerciales y administrativas). La entidad determina que las certificaciones aportadas cumplen con dicho requisitos.


Es de anotar que el modelo metodológico de auditoría CoSOURCING aplicado en los diferentes procesos contractuales por la empresa ERNST & YOUNG S.A.S. cumple con los 5 componentes

Por lo anterior, la entidad se ratifica en su evaluación y mantiene la calificación asignada de 500 puntos. 





LUBIER CALLE RENDON
Gerente
Beneficencia de Antioquia 
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Building a better
working world

ctividades relacionadas con auditoria integral, dentro de las cuales se encuentran el
verificar el adecuado control de Presupuesto, revisién de la adecuada ejecucion del plan
. asi mismo, Maribel participo
lesgos e issues del programa y generacion de

recomendaciones de mejoramiento.

GRUPO EPM - EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN £ S P: Como parte del proyecto
de implementacion de IFRS, Maribel fue responsable por ejecutar actvidages
felacionadas con auditoria integral, dentro de las cuales se encuentran velar por 1a
adecuada integracion del Programa NIIF con otros Programas o proyectos del Grupo,
Cflicos para [a, Maribel partcipd en la identficacion y administracion de los riesgos y
generacion de recomendaciones de mejoramiento para apoyar una adecuada salida en
vivo.
Proteccion SA. Maribel fue responsable por ejecutar actividades relacionadas con
auditora integral, dentro de las cuales se encuentran el de realzar un monitoreo y control
de entregables, de alcance y de presupuesto, asi como disefiar, implementr y controar
planes de contingencia que garanticen Ia continuidad en a prestacion del senvico y
cumplimiento de las iniciativas
Bancolombia: camo parte del Programa Innova Bancolombia, Maribel fue responsable por
elecutar actividades relacionadas con auditoria integral, dentro de las cuales se
encuentran:

Participar en Ia evaluacion de los planes de accion del Banco con las areas

correspondientes para asesorarlas en la formulacion de planes de mejoramiento

Disefiar métodos e instrumentos de evaluacion, seguimiento y control de los

planes y actividades para defini indicadores de desempefio.

Monitorear y controlar entregables, ruta critica, alcance y presupuesto.
GAIA- ARQUITECTURA Y CONSTRUCCION: en su ol de Coordinadora del sistema de.
gestion integral, Maribel en su rol efectut las siguientes actividades asociadas a I3
ejecucion de una auditoria integral:

© Velar por el adecuado control sobre los procesos y la ejecucion de todos los

proyectos en los plazos y costos acordados.

Verificacion del cumplimiento de los controles definidos en la ejecucion de los

procesos y la implementacion del sistema integrado de gestion (ISO 9001, SO

14001 y OHSAS 18001) en la organizacion.

Encargada de realizar analisis de vuinerabilidad, matriz de riesgos e impacos en

cada una de las diferentes obras civies y proyectos que ejecuta la empresa

Ejecutar auditorias internas en Ia organizacion y los diferentes proyectos.
Industrias Metélicas los Pinos, dentro de la gestion realizada por Maribel para los
Hospitales y Centros médicos, efectuo las siguientes actividades asociadas a Ia ejecucion
de una auditoria integral:

© Formular los planes de mejoramiento de los procesos productivos, administrativos
¥ operativos, para garantizar el aseguramiento de la calidad a nivel integral en [
empresa
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Referencia : Concurso de Méritos No. 001 de 2014 -Auditoria-

Con relacién al acta de evaluacién del concurso de méritos indicado en la referencia formulamos
as siguientes obscrvaciones:

Ingenicro de Sistemas Especializado

Al Ingeniero Oscar Mauricio Ramirey Castro de_Grant Thoraton le asignazon 35 puntos como si
hubiera acreditado. menos de 10 afos de servicios, no obstante que se probd mds del eitado
fmero de afos de experiencia especiiea y de cllo da cuenta a cerificacion expedida por
Suramericana el 20 de octubre de 2010 que indica que labord como Analista Auditorts de
Sistemas desde el 1 de marzo de 1999 al 17 de agosto de 2010, lo cual arroja mis de 10 aos
¥ por consiguiente le correspondia una ealificacion de 50 puntos.

Lo antetior si contar que el Ingeniero labora en Grant Thorton desde el 11 de septiembre de
2011 segin consta en la cerdficacion laboral expedida por h firma y las certibeaciones do
experiencia en auditoriade sistemas expedidas por varios clientes como Feisa, entre otras,

Abogado Especializado

- mignacién del puntac al Abogado Especilizado Alejandro Sandobal Ospina no cumple con
Jo dispuesto en el numel 4.32 del pligo. de condiciones, como quiera que se le asignd 20
puntos y no evidenciamos en la propuesia de Ermst & Young (folio 78 a 84) ninguna prucha que
ametite Ia asignacién de dicho punaje, tales como ln certificacion de experiencia especifica. &
algin ditulo de macstria o doctorado. Tampoco encontramos la prueba de la vinealacidn, dol
cindo profesional a ERNST & YOUNG por un término mayor de 6 meses. Fin consecuencia <1
puntaje deberia bajarse de 20 a cero, -

L hoja de vida del profesional en derecho que reposa en el folio 78 o es pertinente para
probarla experiencia profesional debido. 2 que los plicgos esigian cn l numeral 4.5 allegar I hoja

° GrantThornton  Aninstinct for growtn
FAST &85 udtores.

de vida con las certificaciones lnborales respectivas, y éstas ltimas son las que precisamente no
encontramos incorporadas en la propuesta.

0252 p.m,

La afirmacion de ERNST & YOUNG que plasmé cn ol formato “Formacion Académica r
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Abogado Especializado

La asignacion del puntaje al Abogado Especializado Alejandro Sandobal Ospina no cumple con
lo dispuesto en el numeral 4.3.2 del plicgo de condiciones, como. quiera que se le asigné 20
puntos y no evidenciamos en la propuesta de Emst & Young (folio 78 2 84) ninguna prueba que
amerite la asignacién de dicho puntaje, tales como la certificacion de experiencia especifica o

n titulo de maestria o doctorado. “Tampoco encontramos la prueba de la vinculacién del
citado profesional a ERNST & YOUNG por un término mayor de 6 meses. En consecuencia el
puntaje deberia bajarse de 20 a cero, e

La hoja de vida del profesional en derecho que reposa en el folio 78  no es pertinente para
probar la experiencia profesional debido a que los plicgos exigian en el numeral 4.3 allegar I hoja

°Grant 0rNtoN  Aninstinct for growth™
FAST & ABS udtores

de vida con las cerificaciones laborales respectivas, y éstas dltimas son las que precisamente no
encontramos incorporadas n I propucsta.

La afitmacién de ERNST & YOUNG que plasmo en el formato “Formacién Académica
Solicitada” en el sentido que el citado profesional tiene “Mis de 15 ailos de experiencia” no es
vilida para proba I expericncia especifica ya que no aparece firmada por ninguna persona y no
st soportada con ninguna cerdficacién de alguna empresa que afirme lo indicado y come se
anot esta es una simple afirmacion sin prucba.alguna que la soporte.

No s evidencia cerificacion laboral de ERNST & YOUNG  en donde indique que el
profesional del derecho haya estado vinculado por un término superior . scis meses con dicha
Firma o una fecha cierta de iniciaci6n de la vinculacion, lo. cual o esti. acorde con lo cxigido
por el numeral 4.3 del plicgo de condiciones.

Acreditd los estudios de especializacion en Derccho Administrativo y Derecho Procesal y de
festo son diplomados y cursos, los cuales. ninguno de puntaje ya que esto sdlo se loga con las

maestrias y doctorados.

Experiencia_especifica del proponente

Solicitamos cvaluar o concerniente a has certificaciones de experiencia que el proponente
ERNST N P S Mg e e !

0316 p.m.
16/06/2014





image8.png
. i uCr plego” A ones, como quiera que se le asigné 20
puntos y no evidenciamos en Ia propuesta de Ermst & Young (folio 78 a 84) ninguna prucba que
amerite la asignacién de dicho puntaje, tales como la certificacion de experiencia especifica o
titulo de macstria o doctorado. Tampoco encontramos la prucba de la vinculacion del
UNG por un término mayor de 6 meses. Fin consecuencia ¢l

La hoja de vida del profesional en derecho que reposa en el folio 78  no es pertinente para
probar la experiencia profesional debido a que los plicgos exigian en el numeral 4.3 allegar I hoja

° GrantThornton  Aninsinct for growth
FAST & ABS udtores

de vida con las cerificaciones laborales respectivas, y éstas dltimas son las que precisamente no
encontramos incorporadas n I propucsta.

La afitmacién de ERNST & YOUNG que plasmo en el formato “Formacién Académica
Solicitada” en el sentido que el citado profesional tiene “Mis de 15 ailos de experiencia” no es
vilida para proba I expericncia especifica ya que no aparece firmada por ninguna persona y no
st soportada con ninguna cerdficacién de alguna empresa que afirme lo indicado y come se
anot esta es una simple afirmacion sin prucba.alguna que la soporte.

No se evidencia certificacion laboral de ERNST & YOUNG en donde indique que el
profesional del derecho haya estado vinculado por un término superior a seis meses con dicha

Firma o una fecha cierta de iniciaci6n de la vinculacion, lo. cual o esti. acorde con lo cxigido
por el numeral 4.3 del plicgo de condiciones.

Acreditd los estudios de especializacion en Derccho Administrativo y Derecho Procesal y de
festo son diplomados y cursos, los cuales. ninguno de puntaje ya que esto sdlo se loga con las
maestriasy doctorados.

Experiencia_especifica del proponente

Solicitamos cvaluar o concerniente a has certificaciones de experiencia que el proponente
ERNST & YOUNG aports, provenientes de clientes, las cuales no cumplen con la totalidad de.
las exigencias previstas en el numeral 4.2 de los pliegos, como quiera que varias de cllas no
indican espresamente que corresponden a audiorias integales, i _indican expresamente que
incluycron los componentes legales, tecnoldgicos, contables, comerciales y administrativos.
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0 en Derecho Administrativo y Derecho Procesal y de
resto son diplomados y cursos, los cuales. ninguno de puntaje ya que esto solo se logra con las
maestrias y doctorados.

Experiencia especifica del proponente

Solicitamos evaluar lo_concerniente a las certificaciones de esperiencia que el proponcate
ERNST & YOUNG aports, provenientes de clientes, las cuales no. cumplen con la totalidad de
las exigencias previstas en el numeral 4.2 de los pliegos, como quiera que varias de cllas no
indican expresamente que corresponden a auditorias integrales,  ni expresamente que
incluycron los componentes legales, tecnoldgicos, contables, comerciales y administrativos.

No obstante que en folio 31 Ia firma ERNST & YOUNG afirma que lns certificaciones de
experiencia especifica_que aporta provenicntes de los clientes son integales, ya que abarcan los
componentes legales, tecnologicos, contables, comerciales y administrativos, dicha declaracion o
e suficiente ni constituye prucba delcumplimiento del citado requisito exigido, ya que la
mencionada afirmacion no pasa de ser una declaracion unilateral de ERNST & YOUNG en
beneficio propio que no emana de un tercero y ademis cn algunos aspectos no coincide
textualmente con las certificaciones expedidas por clientes. Ademis los formatos que  utilizg
ERNST & YOUNG para_afirmar que corresponden a auditorias integrales o cstan firmados
en forma individual por nadic.

La citada declaracion se extiende a las certificaciones de los clientes Cementos Argos, Productos
Familia, Inversiones Mundial, FIAR Fondo Latinoamericano de Reservas y Positiva Compaia de
Seguros S.A.

Si las certificaciones expedidas por los elientes de ERNST & YOUNG  hubieran cstado
completas, esto es, con todos los componentes exigidos (legales, tecnoldgicos, contables,
comerciales y administrativos), Ia citada Firma probablemente no hubiera preparado Ia citada
declaracion, ‘ni hubiera aportado los citados formatos 1 adicionales a cada una de las
certificaciones de los clientes.

° GrantThornton  An nstinct for growth
FAST & ABS Autores

Por cjemplo la certificacin de  Argos del 21 de mayo de 2013 (folio 35) sobre auditoria no
menciona expresamente el componente legal, tecnolégico ni legal. Para suplir Io anterior ERNST
& YOUNG indica que es una auditoria integral (folios 33 y 34), sin firma.
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Por cjemplo la certificacion de  Argos del 21 de mayo de 2013
menciona espresamente ¢l componente legal, tecnolGgico ni legal.
& YOUNG indica que es una auditoria integral (folios 33 y 34),

La certificacion del Grupo Familia del 30 de septiembre de 201
componente legal (folio 39y 41. Tgual que el anterior caso ERN:
integral (flio 38).

La certificacién de Inversiones Mundial del 23 de septiembre de 20
componente de - tecnolégico. También en el documento que ERNS
que es auditoria integral.

Certificacion de Flar del 4 de octubre de 2013 (folio 47) no indics
En el documento preparado por ERNST & YOUNG (folio 46)
el componente tecnolgico.

que era integral ¢ incluia

Cordialmente,

Montc
Grant Thornton Fast & Abs Auditores y Consultores Ltd.
Carrera43 A No.7-50 A Of. 612 | Medellin | Colombia

T (office) 57 4 4446790
Celular 315 813 97 53

E-mai sonia.montova@co.qt.com |
© GrantThornton

An instinct for growth™
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Por cjemplo la certificacion de  Argos del 21 de mayo de 2013
menciona espresamente ¢l componente legal, tecnolGgico ni legal.
& YOUNG indica que es una auditoria integral (folios 33 y 34),

La certificacion del Grupo Familia del 30 de septiembre de 201
componente legal (folio 39y 41. Tgual que el anterior caso ERN:
integral (flio 38).

La certificacién de Inversiones Mundial del 23 de septiembre de 20
componente de - tecnolégico. También en el documento que ERNS
que es auditoria integral.

Certificacion de Flar del 4 de octubre de 2013 (folio 47) no indics
En el documento preparado por ERNST & YOUNG (folio 46)
el componente tecnolgico.

que era integral ¢ incluia

Cordialmente,

Montc
Grant Thornton Fast & Abs Auditores y Consultores Ltd.
Carrera43 A No.7-50 A Of. 612 | Medellin | Colombia
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Asunto: Respuesta aclaratoria de calificacion del profesional especializado en auditoria,
(CONCURSO DE MERITOS N°001 de 2014

De acuerdo con el informe de evaluacion publicado el pasado 09-08-2014, nuestra respuesta hace.
referencia exclusivamente a la calfficacion efectuada para el profesional Especializado sn

Auditoria:
ERNST & YOUNG S.A.S.

l Profesional Esp. Auditoria: 0 puntos l

Ingeniero de Sistemas Esp: 35 puntos.

Total Puntaje: 135 puntos

Al respecto, de acuerdo con la adenda N°1, los requisitos exigidos para el profesional
especializado en auditoria, comprenden lo siguiente:

2) Profesional especializado en auditoria. (100 puntos)

‘Se tendran en cuenta las Especializaciones, Maestrias y Doctorados que acrediten tener en su
pensum académico asignatura enfocadas al desarrollo de Auditorias.

et g s A Emst s vung s A Emst & Yo 55 Bt aung s A
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E1 profesional que hemos acreditado en nuestra propuesta de senvicios profesionales es Maribel
Pérez Angel, para la cual a continuacién evidenciamos. su cumplimiento.

Primer requisito: que sea profesional, el cual cumple, dado que Maribel es Ingeniera en
Productividad y Calidad el Poltécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid

Segundo requisito: que sea especializado en auditoria, se tendran en cuenta especializaciones
que acrediten tener en su pensum académico asignatura enfocadas al desarrollo de auditorias, el
cual cumple, dado que Maribel cuenta con Especializacion en Gerencia de la institucion
universitaria CEIPA, para la cual dentro del pensum se encuentran las materias “Gerencia de la
informacion y la tecnologia” y “Sistemas de control gerencial' las cuales desarrollan temas.
de auditoria a niveles de gestion de las tecnologias de la informacién, gestion de control, gestion
de negocios, geston estratégica y gestion de pracesos (e presenta evidencia y s snexs
documentacion del Establecimiento ‘académico):

PLAN DE ESTUDIO

G el o o
Haman 0

icieo
Econonia Grrenca
Finanzas gar 1 e de Decisiones

Cswepacomeivagion excadef(Tomaciny s
fone

Desarolo anectip =

L —

Gerenci de Neger s
Wornicon.

Nicieo Eaca |

Pin o Empresa Eecn2

Dado lo anterior, y teniendo en cuenta que los objefivos de las materias mencionadas
anteriormente. son los sistemas de control gerencial que ayudan en la fase del proceso
administrativo y les corresponde comparar Ios resultados obtenidos conira los resultados
determinados en el proceso de planeacion de a estrategia organizacional y de sus actividades
técticas y operativas con el fin de determinar el nivel de cumplimiento y ajustar los diferentes
paramelros y caracteristicas de Ios procesos mediante los cuales se busca el cumplimiento e los
objetivos organizacionales.
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Esto evidencia una relacion directa con el objeto de la lcitacion.

Adcionaimente segin ol SNIES, la especializacion en gerencia de la Fundacion Uriversitaria
CEIPA (codigo SNIES 3952) se encuenira en la misma area de conocimiento. go. fag
especalizaciones en Auditorla (Especializacien en auditoria de sistemas, Especiaiizacion on
auditoria control interno y aseguramiento, Especializacion en auditoria de salud, Especialzasion on
audioria intema y revisoria fiscal, entre otras), es decir en ECONOMIA, ADMINISTRACION,
CONTADURIA Y AFINES.

Como complemento a esta informacion, Maribel cuenta con la certiicacion de Auditor Interno
Integral ISO 9001, 14001, OHSAS 18001

Tercer Requisito: que tenga Maestria, el cual cumple, dado que Maribel cuenta con Executive
MBA de CEF Business School

2.1 Formacion académica (50 puntos).

* Sicuenta con Maestria (20 puntos).
* Sicuenta con Doctorado (30 puntos).

CGuarto requisito: Que cuente con experiencia especifica en temas relacionados con Auditoria:
2.2 Experiencia especifica (0 puntos)

Mas de 10 anos: 50 puntos.
Entre 5y 10 aflos: 35 puntos.
Entre 3y 5 afios: 20 puntos.

Tal y como se mencion en nuestra propuesta de servicios profesionales. Maribel cuenta con
experiencia laboral desde el afto 2003, y dentro de los trabajos relacionados con Auditoria Integral
al que hace referencia el pliego de condiciones, a continuacion un detalle mas ampio de sy
experiencia:

* Grupo Mundial: Lider de auditoria intera en la revisién de los procesos en el 4rea de
Manufactura de [a planta de Pintuco del Grupo Mundial, lo cual involucraba Identiicacion
de oportunidades de mejora en los procesos auditados, Identificacion de  riesgos
asociados a los procesos analizado y generar las recomendaciones de mejoramiento.
Grupo Argos: Como parte del proyecto de fortalecimiento del modelo de operacion de la
Implementacion de SAP con IFRS en Grupo Argos, Maribel fue responsable por ejecutar
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