CONTRATON® 47 _DE 2021

PRESTACION DE SERVICIOS DE FACTURACION ELECTRONICA A TRAVES DE UNA PLATAFORMA
WEB Y EL RESPECTIVO SOPORTE PARA SU USO.

FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES "FENALCO" SECCIONAL ANTIOQUIA.

Entre los suscritos, LOTERIA DE MEDELLIN, Empresa Industrial y Comercial del estado, del Orden
Depariamental, creada mediante Decreto Ordenanzal 0819 de marzo 4 de 1896 con NIT 890.980.058-1,
representada legalmente por CLAUDIA PATRICIA WILCHES MESA, identificada con la cédula de ciudadania
No. 43.729.476, obrande en calidad de Gerente, quien en adelante y para efectos de este contrato sera LA
CONTRATANTE y la empresa FEDERACION NACIONAL DE COMERCIANTES "FENALCO" SECCIONAL
ANTIOQUIA., con NIT 890.901.481-5, representada legalmente por MARIA JOSE BERNAL GAVIRIA, con
cédula de ciudadariia No. 1.040.048.233, quien en adelante se denominara EL CONTRATISTA, hemos
convenide celebrar el presente contrato, previas las siguientes consideraciones: 1) Que la Loteria de Medellin
es la titular del monopolio rentistico de los juegos de suerte y azar en el Departamento de Antioquia, para elio
opera y comercializa su producto principal la Loteria de Medellin, también otorga y supervisa la concesion de
apuestas permanentes para todo el Departamento, adicicnalmente a través de la Sociedad de Capital Publico
Departamenital concede las autorizaciones para los juegos promocionales y las rifas que se pretendan realizar
en el territorio: Departamental. 2) Que {a Entidad requiere conlratar |a prestacion de servicios de facturacién
electronica a través de una plataforma web y &l respectivo soporte para su uso. 3) Que de conformidad con 1o
eslablecido en el Manual de contratacion de la Entidad hay lugar a contratacién directa cuando se trata de
contratos que tengan una cuantia igual o inferior a cincuenta (50) salarios minimos mensuales legales vigentes.
4) Que existe estudio de conveniencia y oportunidad. 5) Que existe disponibilidad presupuestal para la ejecucion
del presente contrato. 6) Que por lo dicho anleriormente existe la viabilidad financiera y juridica para suscribir
el presente contrato, el'cual se regiré por las siguientes clausulas. CLAUSULA PRIMERA. OBJETO. Prestacion
de servicios de facturacion electronica a través de una plataforma web y el respeclivo soporte para su uso. El
estudic de conveniencia y la propuesta presentada por EL CONTRATISTA hacen parte integral del contrato, en
las condiciones que no sean contrarias a las cléusulas del mismo. PARAGRAFQ. ESPECIFICACIONES
TECNICAS: EL CONTRATISTA deberé realizar las cumplir con las siguientes condicicnes técnicas: 1} Interfaz
web en modalidad SaS (software como servicic) para la generacion, validacion previa, firmado digital, consulta,
almacenamiento y envio &l adquiriente de los documentos contables que genere la entidad. 2) Opcion de
consulta en linea de los registros generados. 3) Opcion de configuracion y parametrizacion dentro de la misma
interfaz web para adaptar el servicio a los requerimienios de la Entidad. 4) Cantidad ilmitada de usuarios. 5}
Manejo de al menos 4 tipos de usuarios; Administrador, Auditor y Facturador y Web Service. 5) Almacenamiento
durante al menos 5 afios de los archivos electronicos (XML y PDF). 7) Opcion para descargar manual de hasta
50 archivos electronicos histricos. 8) Opcidn de conexién via web service para descarga automatica. 9) Cuenta
de correo certificado con dominio del contratista para el envio a los adquirientes. 10) Notificacion via correo
glectronico a! adquiriente incluyendo la opcicn de aceptacion o rechazo de cada documento enviado. 11) Opcion
para carga masiva de documenios contables. 12} Opcion para manejo de contingencias. 13) Opcidn de
conexidn con la cuenta de correo destinado a la recepcion de facturacion. 14) Tamano maximo de los archivos
adjuntos asociados a un documento electronico hasta 4 Mb y del archivo en PDF de la representacion grafica
de hasta 2.5 Mb. CLAUSULA SEGUNDA. OBLIGACIONES DE EL CONTRATISTA: 1) Cumplir con el objeto
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del contrato en fa forma y dentro del plazo establecido en este, de confermidad con las especificaciones técnicas
senaladas en los estudios previos y en la propuesta. 2) Suministrar a Loteria de Medellin durante fa duracién
del contralo en un esquema 7x24 el acceso ala plataforma web FACTIBLE paraia generacion, almacenamiento
y consulta de Jos documentos electronicos que genere fa Entidad. 3} Suministrar a Loteria de Medellin un
certificado digitai valido por 1-afio a nombre de Loteria de Medellin que sera usado exclusivamente para fafirma
de los documentos electrénicos que se generen. 4} Suministrar & Loteria de Medellin un documento que
certifique su calidad de activo tecnologico avalado por la DIAN. 5) Garantizar un servicio de soporte via
ielefonica, correo electrdnico y presencial (en los casos que se requiera) en los horarios habiles de Loteria de
Medellin. 6) Realizar acompaiiamiento remoto (y presencial en los cascs que se requiera) en el proceso de
configuracion de la plataforma FACTIBLE, asi.como los debidos registros ante la DIAN, garantizando la puesta
apunto de la plalaforma para su uso por parte de ia entidad, 7} Entregar capacitacian al menos a 2 usuarios de
la enticdad en el manejo de la plataforma FACTIBLE. 8) Suministrar un manual de usuario (en formato fisico o
electronico) para el uso de la plataforma FACTIBLE. 9) Suministrar a Loteria de Medellin los registros historicos
que sean de dificil descarga en forma manual. 10) Realizar los ajustes a la plataforma web exigidos por la Dian
sin que signifique costos adicicnales para Loteria de Medellin. 11) Suministrar a Loterfa de Medellin [a estructura
iécnica necesaria para la conexién entre FACTIBLE y nuestro ERP. 12) Suministrar y entregar a entera
satisfaccion las actividades requeridas por el contralante. 13). Tener en cuenta las observaciones y
recomendaciones que formule el supenvisor del contrato-con &l fin de que el servicio se realice a entera
safisfaceion de la enfidad. 14) Pagar los impuestos si a ello diera lugar. 15) Hacer fodas las recomendaciones
que considere necesarias en refacion con la entrega del Producto. 16) Obrar con lealtad y buena fe en el
desarrollo del contrato, evitando dilaciones innecesarias. CLAUSULA TERCERA. OBLIGACIONES DE LA
CONTRATANTE: LA CONTRATANTE se obliga para con EL CONTRATISTA a: 1) Suministrar [ informacion
necesaria relacionada con el cumplimiento de las especificaciones técnicas requeridas. 2) Realizar el pago del
contrato segun la forma establecida en ef mismo y el certificado digital que a partir del segundo afic se debe
asumir por fa Loteria de Medellin. 3) Poner a disposicion de EL CONTRATISTA la informacién necesaria para
el desarmollo de las actividades Gue se requiera ejecutar. 4) Supervisar la ejecucion técnica:y financiera del
presente contrato. 5) Solicitar al contratista, cuando se requiera, realizar los ajustes necesarios a fa plataforma
lecnologica y realizar la verificacion del cumplimiento de dicha solicitud. CLAUSULA CUARTA. PLAZO DE
EJECUCION: Ei plazo de ejecucion del contrato sera de doce {12) meses contados a partir de la firma del acta
de inicio. CLAUSULA QUINTA. YALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El vaier total del contrato sera
de UN MILLON DOSCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE PESOS
($1.285.759.00), incluido VA, Los valores-causados a favor del contratista con ocasién de la ejecucion del
presente contrato, le seran cancelados en un solo pago, previa presentacion de las respectivas cuentas de
cobro en original y dos (2) copias, &l contratista debera anexar el informe de servicios y actividades del periodo
facturado, acompaniados del pago de los parafiscales del periodo facturado. En todos los casos, las cuentas de
cobro deben contar con el visto buene del supervisor del contrato en sefial de que el bien y/o servicio contratado
ha sido recibide a plena satisfaccion de la entidad. CLAUSULA SEXTA. APROPIACION PRESUPUESTAL: La

ejecucion del presente contrato se encuentra amparado en la. Disponibilidad Presupuestal No. 209 del 14 de
mayo de 2021, con cargo al rubro presupuesta_l_1.5..08.‘01;2,A.O2A02.'{’)2.008.004;OYSGV*RO_,TI_Servicios-_de
telecomunicaciones, transmision ysuministro de informacion_ (GESTION MISIONAL Y ADMTIVA), de la actual
vigencia. CLAUSULA SEPTIMA. CONFIDENCIALIDAD: EL CONTRATISTA se obliga a guardar
confidencialidad en relacion con cualguier informacién, datos o documentos, que hayan sido recibidos de LA
CONTRATANTE en &l curso de la negociacién, celebracién y ejecucion del presente contrato. Eig




CONTRATISTA no podra utilizar dicha informacion, datos o documentos confidenciales para fines distintos a
los requeridos para la ejecucion del presente contrato, ni podra publicar o divulgar a terceros dicha informacion,
datos o documentos satvo en los siguientes casos: a) Cuando asi lo exijan las dispesiciones legales vigentes.
b) Cuando asi lo exija una autoridad-competente. ¢) Con-autorizacion previa por escrifo de LA CONTRATANTE.
CLAUSULA OCTAVA. GARANTIAS: En los contratos cuyo valor no-sea superior a la minima cuantia fa

exigencia de garantias es facultativa; para este casc, el servicio prestado se cancela posteriormente af recibo
a salisfaccion del supervisor del contrato por lo que no se considera necesaria la exigencia de garantias. Sin
embargo, el contratista debera responder extracontractualmente por ios hechos que sean atribuibles a él.
CLAUSULA NOVENA. CEAUSULA PENAL PECUNIARIA: LA CONTRATANTE podra imponer a EL
CONTRATISTA, en casc de declaratoria de incumplimiento o retardo en el cumplimiento del objeto contractual
dentro del plazo establecido para el efecto, como pena, una suma equivalente al diez por ciento (10%) def valor
del contrato, E! valor de la clausula penal que se haga efectiva, se considerara como page parcial de los
perjuicios causados a LA CONTRATANTE, sin perjuicio que de que ésta pueda cobrar los perjuicios probados
y exigir el cumplimiento. del objeto. contractual. La Entidad podra descontar el valor de la clausula penal
directamente de los saldos que se adeuden al contratista, o de la garantia constituida, y si no fuere posible hara
efectivo su cobro por via judicial, para lo cual el presente contrato prestara mérito ejecutivo y EL CONTRATISTA
manifiesta que renuncia-a cualquier requerimiento judicial o prejudicial. CLAUSULA DECIMA. CAUSALES DE
TERMINACION: El presente Contrato se podra dar por terminado por las siguientes causas: A} Cuando se
alcance y se cumpla totalmente el objeto del contrato. B} Por mutuo acuerdoe de las partes, siempre que la
terminacién no implique renuncia a derechos causados o adquiridos a favor de las partes. C) Cuando por
razenes de fuerza mayor o case fortuito de conformidad con la‘legislacion colombiana se haga imposible el
cumplimiento de los objetivos propuestos D) Por el incumplimiento de cualquiera de. las obligaciones
establecidas para cada una de {as partes. E) Por vencimiento del término fijado para la ejecucion del mismo. F)
Por las demas causales sefialadas en la ley. PARAGRAFO. Efectos de la Terminacion: Una vez terminado el
Contrato, en caso de ser requerido, las partes suscribiran la correspondiente acta de liquidacion, sefialando fos
compromisos que deban. subsistir aun cuando obre la liquidacion a fin de terminar las actividades que se
encuentran en curso. CLAUSULA DECIMA PRIMERA. INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA, mantendra indemne
y liore de dafo y defendera a LA CONTRATANTE y cada unc de los respectivos funcionarios, directores,
empleados, representantes y contra tade reclamo, requerimiento, demandas, juicio, procedimiento, mandatos
judiciales, sentencias, ordenes y decretos presentados, realizados o pronunciados en confra de todes o de
cualquiera de ellos y todos los dafios, pérdidas y expensas sufridas o incurridas por ellos o por cualquiera de
ellos resultantes y que sean imputables a EL CONTRATISTA. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. CESION DEL
CONTRATQ: El presente contrato no podra ser cedido parcial o totelmente a ninguna persona natural o juridica,
oues se entiende celebrado en consideracion a fa persona de EL CONTRATISTA. CLAUSULA DECIMA
TERCERA PERFECCIONAMIENTO, LEGALIZACION Y EJECUCION: E! presente contrato se perieccionara
con la firma del mismo y su ejecucion iniciara una vez se-aprueben las polizas, si se requirieron, se expida el
Compromiso Presupuestal y posteriormente las partes firmen el Acta de Inicio. CLAUSULA DECIMA CUARTA.
EXCLUSION DE RELAGION LABORAL: LA CONTRATANTE NO ADQUIERE ninglin vinculo de carécter
laboral con EL CONTRATISTA, sus empleados, agentes, administradores y cualquier persona que esté bajo su
dependencia o subordinacion. EL CONTRATISTA es la tnica responsable del pago de las preslacnones y
demas derechos laborales adquiridos por el personal que se encuentre & su cargo. CLAUSULA DECIMA
QUINTA. SUPERVISION: LA CONTRATANTE designara como supervisor del conlrato al Jefe de ia Cficina Tic [;uf

de la Entidad, o a quien haga sus veces, quien podré apoyarse en otro servidor publico de su direccion para e




desarrolio de la misma. PARAGRAFQ PRIMERQ: LA CONTRATANTE, podré cambiar el supervisor del contralo

cuando lo considere necesario, sin que esto implique una modificacion al contralo que se suscrive.
PARAGRAFQ SEGUNDQ: Se debera anexar para cada pago el informe de supervision def contrato, el cual
debe ser realizado en el formato establecido por la Entidad: para tal efecto. CLAUSULA: DECIMA SEXTA.
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA declara que: para la celebracion de este
contrato no se encuentra incurso dentro dé las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en la Ley; como
sefial de eflo, diligencia y firma el formato de inhabilidades, impedimentos, incompalibilidades y conilictos de
intereses- establecido en 1a Entidad. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES
PARAFISCALES Y DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL: Es una obligacion del
CONTRATISTA el cumplimiento de sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral,
Parafiscales (Cajas de Compensacién‘ Familiar, Sena e ICBF) cuando a ello haya lugar, por lo cual ef
incumplimientc de esta obligacion sera sancicnado-de acuerde con la normatividad vigente para el caso
particular. CLAUSULA DECIMA QCTAVA. DOMICILIO Y NOTIFICACIONES: Para todos los efectos se acuerda
como domicifio fa ciudad de Medellin, Departamento de Antioguia, Republlca de Colombia, las noiificaciones y
comunicaciones a las siguientes direcciones; LA CONTRATANTE: Carrera 47 No. 48-12, Medellin. EL

CONTRATISTA: Calle 50 No. 42-54, Medellin.
Para constancia-se firma en Medellin, el 28 de junio de 2021

MARIA JOSE BERNAL GAVIRI
El Contratista

NOMBRE CARGO ; FIRMA
Proyecld Viviana Marcela Rios Cordoba, Profesional Universitario 3 Yt ,,5,,
Amparo Davila Vides Secretaria General Coiidopeos Konee oo tididh
Revicaron ; AMPARG DAVILA Vibes
Ivan Guillermo Crozeo Arias Direciora Oficina TIC's |/ T O 2o
Los arriba firmantes deciaramos que hemos ravisado el documanto y io ercontramos ajustade a las nommas y disposiciones legales y por I
fanfo bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma.




