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CLAUDIA PATRICIA WILCHES MESA
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Loteria de Medellin

ASUNTO: Informe definitivo de Auditoria al Proceso de Gestidn Juridica de la Loteria de Medellin.

Respetada Gerente,

La Direccién de Auditoria Interna con fundamento en la Ley 87 de 1993, practicé Auditoria de
seguimiento al Proceso de Gestion Documental de la Loteria de Medellin.

La auditoria se llevd a cabo de acuerdo a las normas de auditoria y segun el Articulo 17 del
Decreto 648 del 19 de abril del 2017, el cual reza “Las Unidades u Oficinas de Control Interno o
quien haga sus veces desarrollaran su labor a través de los siguientes roles: liderazgo estratégico;
enfoque hacia la prevencion, evaluacion de la gestidn del riesgo, evaluacion y seguimiento, y
relacion con entes externos de control”. En cumplimiento del plan de auditorias de esta oficina, me
permito remitir informe definitivo de auditoria realizada al Proceso de Gestion Juridica, el cual
contiene las situaciones encontradas y las recomendacicnes efectuadas para mejorar la gestion y
generar controles al proceso.

Es importante anotar que el informe preliminar fue remitido a Secretaria General por medio de
correo electronico el 23 de septiembre de 2022, para que, si lo consideraban pertinente, realizaran
las cbservaciones a que hubiera lugar. Se realizd reunién de socializacion el 28 de septiembre con
el equipo auditado y efectivamente fueron aclaradas las inquietudes, quedando en el informe
definitivo dos (2) observaciones y dieciocho (18) recomendaciones, cabe a notar que a las
observaciones se les debe realizar plan de mejoramiento. Para las recomendacicnes, el plan de
mejoramiento es opcional de acuerdo al criterio del lider del procedimiento.

Quedamos atentos a sus comentarios.

Atentamente,

RO ALVAREZ
Director Auditoria Interna

Copia: Viviana Marcela Rios Cérdoba. Secretaria General (e).
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Aspecto Evaluable Gestion Juridica
(Unidad Auditable):
Lider de Proceso / Viviana Marcela Rios Cordoba - Secretaria General (e).
| jefe(s) -
Objetivo de la Evaluar de manera independiente y objetiva el cumplimiento y gestibn de la
Auditoria: secretaria general con relacidon al procesc Gestidn Juridica, con el propodsitc de
determinar el nivel de cumplimiento, el grado de avance y la aplicacion a la gestion
juridica, la identificacién de riesgos y los controles establecidos, con el fin de
comprobar el cumplimiento y aplicacion de la normatividad legal vigente al proceso.
| Equipo Auditor Diego Botero Alvarez — Director Auditoria Interna
| William Mufietén Acevedo — Profesional Universitario
Alcance de la Establecer el nivel de cumplimiento y la adecuada ejecucién del proceso y sus
Auditoria: procedimientos internos (SIGC). Verificar la efectividad de los controles establecidos |

para los riesgos del proceso de Gestion Juridica. Lo anterior para el periodo
comprendido entre 1 de septiembre de 2021 a 31 de julio de 2022.

Nota: De ser necesario, en el desarrollo de la auditoria, podran incluirse temas
adicionales que no estén informados previamente en este alcance, a fin de lograr
dar claridad y objetividad sobre el resultado de la auditoria. Esta situacién, sera
informada en el desarrollo de la auditoria.

Manual de Contratacion, adoptado mediante el Acuerdo 05 de 2018.

Manual de Supervision, Resolucion No. 056 de 2018.

CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA DE 1991,

LEY 57 DE 1887 “Por medio de la cual se expide el Cédigo Civil".

LEY 80 DE 1993, “Estatuto General de Contratacion de la Administraciéon

Publica que establece los principios de la contratacion estatal, teniendo como

pilares fundamentales la transparencia, la economia y laresponsabilidad”.

e LEY 87 DE 1993, "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las Entidades y organismos del Estado”

« LEY 100 DE 1993, "Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se
dictan otras disposiciones”.

¢ LEY 190 DE 1995, "Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la
moralidad en la Administracion Publica y se fijan las dispesiciones con el fin de
erradicar la corrupcion administrativa”.

e LEY 610 DE 2000, “Por la cual se establece el tramite de los procesos de
responsabilidad fiscal de competencia de las contralorias”.

o LEY 599 DE 2000, “Por Ia cual se expide el Cédigo Penal”.

« LEY 850 DE 2003, “Por medio de la cual se reglamentan las veedurias
ciudadanas”.

« DECRETO 410 DE 1970, “Por el cual se expide el Cédigo de Comercio”.

| e LEY 789 DE 2002, "Por la cual se dictan normas para apoyar el empleo y

ampliar la proteccion social y se modifican algunos articulos del cédigo
sustantivo del trabajo”.
e LEY 734 DE 2002 “Por la cual se expide el Cadigo Disciplinario Unico”.

Criterios de la
Auditoria:
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e LEY 617 DE 2000, “Por la cual se reforma parcialmente la Ley 136 de 1994, el
Decreto Extraordinario 1222 de 1986, se adiciona la ley organica de
presupuesto, el Decreto 1421 de 1993, se dictan otras normas tendientes a
fortalecer la descentralizacion y se dictan normas para la racionalizacion del
gasto publico nacional”.

e LEY 819 DE 2003, “Por la cual se dictan normas organicas para el control de la
evasion del sistema de seguridad social’, modificada por el Decreto 126 de
2010.

e LEY 1150 DE 2007 “Por medio de la cual se introducen medidas para la
eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras
disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos Publicos”,

« LEY 1474 DE 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y
la efectividad del control de la gestion publica”.

e« LEY 1562 DE 2012 “Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y
se dictan otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional”.

« DECRETO 1295 DE 1994, “Por el cual se determina la organizacion y
administracion del sistema general de Riesgos Laborales”.

« DECRETO 1703 DE 2002, “Por el cual se adoptan medidas para promover y
controlar la afiliacion y el pago de aportes en el sistema general de seguridad
social en salud”,

e DECRETO 19 DE 2012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracion Publica”.

e DECRETO 1082 DE 2015 “Por medio del cual se expide el decreto unico
reglamentario del sector administrativo de planeacién nacional”.

Decreto 1510 de 2013. Reglamento de compras de la contratacion publicos.

e Ley 1882 de 2018 "Por la cual se adicionan, modifican y dictan disposiciones
orientadas a fortalecer la contratacion publica en Colombia, la ley de
infraestructura y se dictan otras disposiciones.

* Mapa de riesgos del proceso.

DESARROLLO DE LA AUDITORIA

La Direccién de Auditoria Interna, comunicé a la Secretaria General el desarrollo de la
auditoria el dia 21 de julioc de 2022, la reunion de apertura se realizd el dia 1 de agosto
mismo afio, una vez socializado el plan de auditoria y la solitud de la informacion
requerida, se obtuvo respuesta mediante correc electronico del mismo dia en horas de la
tarde, en el cual adjuntan once (11) archivos digitales con la informacién y documentos
solicitados. Las técnicas implementadas para el desarrollo de |la auditoria son el método
de observacion, analisis de informacion y entrevistas.

PROCESO GESTION JURIDICA

El Proceso Gestion Juridica, acorde con su caracterizacion codigo C-GJ-01 version 14, en
el Sistema Integrado de Gestion de Calidad, aprobado el 19 de mayo de 2022. Tiene por
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objetivo: “Mantener la seguridad juridica en las actuaciones realizadas por la gestiéon
institucional, garantizando que los actos, contratos, y respuestas a los requerimientos
realizados se den de manera oportuna, confiable y de forma permanente, previniendo el
dafio antijuridico”.

En términos generales las actividades establecidas en el ciclo PHVA se encuentran
alineadas al objetivo del proceso.

Procedimientos Internos asociados al Proceso Gestion Juridica.

En el Sistema Integrado de Gestion de Calidad, se cuenta con caracterizacion del proceso
asociado y el procedimiento correspondiente, descrito a continuacion:

e P-GJ-01 Version 10, Contratacion de bienes y servicios.

Al momento de la auditoria, se revisé y analizé el procedimiento establecido en el Sistema
Integrado de Gestion de Calidad (SICG) para el Proceso Gestion Juridica, encontrandose
lo siguiente:

I.  Procedimiento P-GJ-01, version 11. Contratacion de Bienes y Servicios. Este
procedimiento tiene por objetivo: Gestionar la reglamentacion y regulacion de todos
los aspectos atinentes a los procesos de seleccion para la adquisicion de bienes y
servicios requeridos por las diferentes areas de la Loteria de Medellin en su
condicion de Empresa Industrial y Comercial del Estado, que permita satisfacer sus
necesidades y proveer los recursos necesarios para la adecuada prestacion de los
servicios con criterios de oportunidad, eficiencia y con cumplimiento de requisitos
normativos vigentes para asi garantizar el principio de legalidad de las actuaciones
institucionales que aporte al cumplimiento de la mision.

SEGUIMIENTO A LA SUPERVISION DE LOS CONTRATOS 2021

MUESTRA: Se solicitaron los contratos de la entidad, del periodo comprendido entre el 01
de septiembre de 2021 al 31 de julio de 2022 (en total 103 contratos), de las cuales se
tomaron veinte (20) contratos para la muestra, y se revisaron en su totalidad
observandose lo siguiente:

1)  ACEPTACION DE OFERTA Nro. 072 de 2021

CONTRATISTA: VALTICA S.AS.

OBJETO: Prestacion de servicios para la estructuracién de un plan tecnologico, uniendo
conocimientos tecnoldgicos vigentes con una arquitectura empresarial, adecuada a la
realidad.

PLAZO: El plazo de ejecucion del contrato sera de dos (2) meses, contados a partir de la
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firma del acta de inicio, sin sobre pasar el 31 de diciembre de 2021.
VALOR: $ 45.303.300, IVA incluido.

ACTA DE INICIO: 09 dias de septiembre de 2021

ACTA DE LIQUIDACION BILATERAL: 16 de febrero de 2022

OBSERVACIONES:
Sin observaciones

2) CONTRATO Nro. 083 de 2021

CONTRATISTA: MOTORES Y MAQUINAS S.A. BIC.

OBJETO: Compra de un (01) vehiculo automotor nuevo para el uso de la Gerencia de la
Loteria de Medellin.

PLAZO: El plazo de ejecucion del contrato sera hasta el 30 de noviembre de 2021.

ACTA DE INICIO: 6 dias del mes de octubre de 2021.

VALOR: $ 230.000.000, IVA incluido.

FECHA DE TERMINACION: 30 de noviembre de 2021.

ACTA DE LIQUIDACION BILATERAL: 17 de enero de 2022.

OBSERVACIONES:
Sin cbservaciones

3) CONTRATO Nro. 84 de 2021

CONTRATISTA: PRO-PONEMOS S.A.S.

OBJETO: Compra de articulos para merchandising con publicidad de la Loteria de
Medellin.

PLAZQ: El plazo de ejecucion del contrato seréa desde la expedicién del compromiso
presupuestal hasta el 30 de octubre de 2021.

ACTA DE INICIO: 20 de octubre de 2021.

VALOR: $ 29.541.274, IVA incluido.

FECHA DE TERMINACION: 30 de octubre de 2021.

ACTA DE RECIBO FINAL: 22 de noviembre de 2021

OBSERVACIONES:
Sin observaciones

4) CONTRATO Nro. 87 de 2021

CONTRATISTA: THINK IT S.A.S.

OBJETO: Prestacion de servicios para el mantenimiento preventivo y correctivo y
administracion especializada de las bases de datos y servidores de aplicaciones que
dispone la Loteria de Medellin para la auditoria al contrato 032 de 2021,

PLAZO: El plazo del presente contrato sera de DOCE (12) MESES contados desde la
suscripcion del acta de inicio.




VALOR: $ 49 448.784, IVA incluido.
ACTA DE INICIO: 04 dias del mes de octubre de 2021.
FECHA DE TERMINACION: 04 de octubre de 2022

OBSERVACIONES:
Sin observaciones

5) CONTRATO Nro. 88 de 2021

CONTRATISTA: CONSTRUCTORA SARGOS S.AS.

OBJETO: Mantenimiento y reparaciones varias que se presenten en el edificio sede de la
Loteria de Medellin.

PLAZO: El plazo de ejecucion del contrato sera desde la suscripcion del acta de inicio
hasta el 30 de diciembre de 2021.

VALOR: $51.011.743, IVA incluido.

ACTA DE INICIO: 23 dias del mes de octubre de 2021.

FECHA DE TERMINACION: 30 de diciembre de 2021.

ACTA DE LIQUIDACION BILATERAL: 18 de enero de 2022

OBSERVACIONES:
Sin observaciones

6) CONTRATO Nro. 93 de 2021

CONTRATISTA: LEON ALBERTO PEREZ GARCIA

OBJETO: Prestacion de servicios profesionales especializados en legislacion tributaria,
para |a asistencia y acompariamiento en el cumplimiento de las obligaciones que tiene y la
Sociedad de Capital Publico la Loteria de Medellin.

PLAZO: El plazo de ejecucion del contrato es de nueve (8) meses y 20 dias, contados a
partir de la firma del acta de inicio.

VALOR: $ 54 133.333, IVA incluido.

ACTA DE INICIO: 11 de noviembre de 2021.

FECHA DE TERMINACION: 31 de agosto de 2022.

OBSERVACION Nro. 1:

Una vez revisada la carpeta contractual el equipo auditor evidencio que, en el expediente
contractual los informes de supervision numero 03, 04, 05 y 06, el porcentaje (%) de
ejecucién no corresponde al valor pagado, contraviniendo lo establecido en el Manual de
Contratacién de la entidad, en su articulo 52. SUPERVISION DEL CONTRATO. “El
supervisor del contrato sera el funcionario encargado de ejercer las labores de vigilancia y
control para la correcta iniciacién, ejecucion y liquidacion de un conirato, mediante el
seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico. Esta funcion se realiza
con plena autonomia y en total coordinacion con el funcionario que suscribio el respectivo




GOBERNACION DE ANTIOGUIA

o UNIDOS

contrato”. A continuacion, se relacionan los siguientes informes de supervision:

Informe de supervisiéon No. 03

Valor del contrato $54.133.333
Recursos ejecutados  $ 14.633.333
Recursos no ejecutados $ 39.500.000
% de ejecucion 16,69%

El porcentaje de ejecucién con relacién a los recursos ejecutados ($ 14.633.333) del
contrato, para el tercer informe de supervision es de 27,14%, cifra contraria al valor
relacionado en el informe de supervision (16,69%) elaborado el 31 de enero de 2022.

Informe de supervision No. 04
Valor del contrato $54.133.333
Recursos ejecutados  $ 20.233.333
Recursos no ejecutados $ 33.900.000
% de ejecucion 33,38%

El porcentaje de ejecucion con relacién a los recursos ejecutados ($ 20.233.333) del
contrato, para el cuarto informe de supervision es de 37,37%, cifra contraria al valor
relacionado en el informe de supervision (33,38%) elaborado el 28 de febrero de 2022.

Informe de supervision No. 05
Valor del contrato $ 54.133.333
Recursos ejecutados  $ 25.833.333
Recursos no ejecutados $ 28.300.000
% de ejecucion 33,38%

El porcentaje de ejecucion con relacion a los recursos ejecutados ($ 25.833.333) del
contrato, para el quinto informe de supervisién es de 47,72%, cifra contraria al valor
relacionado en el informe de supervision (33,38%) elaborado el 30 de marzo de 2022,

Informe de supervision No. 06

Valor del contrato $ 54.133.333
Recursos ejecutados  $ 31.433.333
Recursos no ejecutados $ 22.700.000
% de ejecucion 33,38%

El porcentaje de ejecucion con relacion a los recursos ejecutados ($ 31.433.333) del
contrato, para el sexto informe de supervision es de 58,06%, cifra contraria al valor
relacionado en el informe de supervision (33,38%) elaborado el 30 de abril de 2022.

Igualmente, el equipo auditor evidencio que, en el expediente contractual en el numeral
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2.1. RESUMEN DE LA EJECUCION FISICA, en Actividades Programadas, formato de
supervisién (F-05-P-GJ-01). Los informes de supervision estan escritos en primera
persona, lo que da a entender que no es el supervisor quien esta elaborando el informe. A
continuacién, se relacionan los siguientes casos:

Informe de supervision No. 01

Numeral 2.1. Resumen de la ejecucion fisica

Actividades programas

“(...) 5. Preparé la liquidacion y declaracién de la contribucion especial a trasferir al
Departamento, por las operaciones realizadas durante el mes de noviembre.

6. Revisé la liquidacion y declaracion de la tasa pro deportes por las transacciones
gjecutadas durante el mes de noviembre.

7.Realicé la liquidacion y declaracion de las transferencias al Departamento...

8. Escribi instructivo para el cierre fiscal del 2021...

9. Escribi concepto referente a las retenciones...

10. Radique nuevamente ante la DIAN...

11. Participe en reunion realizada para la implementacion...”

Informe de supervision No. 02

Numeral 2.1. Resumen de la ejecucion fisica

Actividades programas

“(...) 4. Escribi concepto sobre el tratamiento tributario de los viaticos. ..

5. Realizo seguimiento a la solicitud de devolucion del saldo a favor. ..

6. Participe en reunion realizada sobre nomina electronica en la ...

7. Indique que, al certificado de ingresos y retenciones a expedir en 2022, se debe
discriminar todos los ingresos. ..

8. Depuro la informacion para el calculo del impuesto diferido a contabilizar. ..

Los informes de supervision numero 03, 04, 05, 06, 07, 08 y 09 presentan la misma
situacion que los informes enunciados anteriormente, en el cual se observa que, los
informes de supervision repiten |o registrado en el informe de actividades del contratista.

La situacion observada en los informes de supervision del contrato en mencién genera
riesgo de cumplimiento normativo, toda vez que, la ejecucion del objeto contractual no se
esta describiendo de acuerdo con el andlisis claro y completo que debe realizar el
supervisor para generar el informe de recibido a satisfaccion que a su vez justifica el
cumplimiento y pago al contratista que tiene a cargo.

RECOMENDACIONES:
e Los informes de supervisién deben contener informacién clara y completa sobre la
gjecucion del contrato y en ellos se debe advertir sobre las situaciones irregulares que
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puedan amenazar su debido cumplimiento, y formular las recomendaciones que se
consideren pertinentes.

e Teniendo en cuenta que el alcance del ejercicio de la supervisiéon abarca los aspectos
financieros, administrativos, contables, técnicos y juridicos, el contenido del informe
debera ser diligenciado con la rigurosidad necesaria que permita establecer el
adecuado y correcto cumplimiento de las funciones de supervision. Es decir, no podra
limitarse a realizar una transcripcion del informe del contratista, sino al analisis de las
actividades descritas en este.

e Se recomienda establecer mecanismos de control mas efectivos, dirigidos a los
supervisores de contratos, que conlleven al adecuado cumplimiento respecto del
diligenciamiento de los informes de supervision.

7) CONTRATO Nro. 100 de 2021

CONTRATISTA: SOCIEDAD TELEVISION DE ANTIOQUIA LTDA. Teleantioquia.
OBJETO: Emision, transmisidn, presentacion y publicaciones de los sorteos que realice la
Loteria de Medellin.

PLAZO: El plazo de ejecucion sera contado a partir del 1 de diciembre de 2021 hasta el
30 de agosto de 2022.

VALOR: $ 367.412.509, IVA incluido.

ACTA DE INICIO: 12 de noviembre de 2021.

FECHA DE TERMINACION: 30 de agosto de 2022.

OBSERVACIONES:
Sin observaciones

8) CONTRATO Nro. 103 de 2021

CONTRATISTA: MECATRONICA, AUTORIZACION & CONTROL INDUSTRIAL S A S.
OBJETO: Repotenciacién de los 5 equipos neumaticos del set de baloteras del 0 al 9,
para los sorteos de contingencia que realice la Loteria de Medellin, mantenimiento de los
equipos neumaticos, adecuacién y fabricacién de la balotera de serie de 2 urnas en
acrilico con todos sus componente eléctricos y electronicos.

PLAZO: A Partir de la firma del acta de inicio y hasta el 9 de diciembre de 2021.

VALOR: $ 37.604.000, IVA incluido.

ACTA DE INICIO: 17 de noviembre de 2021.

FECHA DE TERMINACION: 9 de diciembre de 2021.

ACTA DE LIQUIDACION BILATERAL: 24 de enero de 2022

OBSERVACIONES:
Sin observaciones
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9) CONTRATO Nro. 108 de 2021

CONTRATISTA: UNO -A ASEO INTEGRADO S.A.S.

OBJETO: Prestacion de servicio de aseo integra en las instalaciones de la Loteria de
Medellin.

PLAZO: El plazo de ejecucion del contrato es de ocho (8) meses, contados desde la
suscripcion del acta de inicio.

VALOR: $ 43.472.000, IVA incluido.

ACTA DE INICIO: 25 de noviembre de 2021.

FECHA DE TERMINACION: 25 de julio de 2022.

OTROSI Nro. 1: Adicién en tiempo y dinero al contrato inicial.,

TIEMPO ADICIONADO: Desde el 26 de julio al 25 de noviembre de 2022.

VALOR ADICIONADO: $21.736.000, IVA incluido.

VALOR TOTAL DEL CONTRATO: $ 65.208.000, IVA incluido

OBSERVACIONES:
Sin observaciones

10) CONTRATO Nro. 117 de 2021

CONTRATISTA: CREATEX S.AS.

OBJETO: Compra de material textil con publicidad para campana de control de juego
legal de la Loteria de Medellin.

PLAZO: A partir de la firma del acta de inicio hasta el 30 de diciembre de 2021.

VALOR: $ 246.187.200, IVA incluido.

ACTA DE INICIO: 14 de diciembre de 2021.

FECHA DE TERMINACION: 30 de diciembre de 2021,

OTROSI Nro. 1: Adicion en tiempo al contrato inicial.

TIEMPO ADICIONADO: Prorroga de un (1) mes y un (1) dia, contado desde el 31 de
diciembre de 2021 al 30 de enero de 2022.

ACTA DE LIQUIDACION BILATERAL: 18 de abril de 2022.

OBSERVACIONES:
Sin observaciones

11) CONTRATO Nro. 121 de 2021

CONTRATISTA: LIBRE EXPRESION CREATIVOS S.A

OBJETO: Suministro de formularios de papel bond para el juego de apuestas
permanentes o chance en el departamento de Antioquia con destino al operador del
juego.

PLAZO: Desde la expedicion del acta de inicio hasta el 30 de junio de 2024.

VALOR: $ 7.350.000.000, IVA incluido.

ACTA DE INICIO: 3 de enero de 2022.
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FECHA DE TERMINACION: 30 de junio de 2024.

OBSERVACIONES:
Sin observaciones

RECOMENDACION:

e La auditoria recomienda revisar detalladamente los Estudios de Conveniencia y
Oportunidad antes de su aprobacion, para identificar posibles errores en la digitacion o
redaccion de este, situacibn que se presenta en el numeral 3.1.1.
CARACTERISTICAS DE LOS FORMULARIOS en Tamaiios de formulario, el cual
indica: El tamarnio minimo de los formularios sera: 2.9/10” x 4,1/4" y El tamafio maximo
de los formularios sera: 2 9/10" x 4,1/3". La auditoria encontro que al establecer el
“Tamafio maximo de los formularios”, se cometio un error en la digitacion, pues se
coloco 2 9/10" x 4,1/3", en vez de (2.9/10"), el mismo error de digitacion se presento
en la Invitacion Privada del proceso contractual, en donde en el numeral 3.2
“Especificaciones técnicas” en “Tamafos del formulario” se indica: EI Tamano
maximo de los formularios sera: 2 9/10" x 4,1/3", equivocacion que genero una
observacion al proyecto de pliego de condiciones por parte de uno de los proponentes,
en donde solicita, Observacion: Podrian por favor informarnos si el tamarfio maximo
de los formularios seran 2,9/10" x 4,1/3” o es 29/10" x 4,1/3”, adicionalmente a esta
situacion, la respuesta por parte de la entidad a la observacion planteada del oferente
no fue concreta, pues solicitaba que se aclarara sobre el tamafio maximo de los
formularios y no, sobre el tamarfio minimo de los formularios, que fue lo que se plasmoé
en la ADENDA No. 3. Nuevamente el equipo auditor recomienda ser muy cuidadosos
con este tipo de situaciones para evitar futuras reclamaciones.

12) CONTRATO Nro. 130 de 2021

CONTRATISTA: UNIPLES S.A.

OBJETO: Adquisicion, instalacion y puesta en produccion de Hardware y software para el
Data Center de la Loteria de Medellin.

PLAZO: El plazo de ejecucion del contrato sera hasta el 31 de diciembre de 2021, desde
la suscripcién del acta de inicio.

VALOR: $ 561.180.331, IVA incluido.

ACTA DE INICIO: 21 de diciembre de 2021.

FECHA DE TERMINACION: 31 de diciembre de 2021.

OTROSI Nro. 1: Adicién en tiempo al contrato inicial.

TIEMPO ADICIONADO: Desde el 01 de enero al 30 de marzo de 2022.

OTROSI Nro. 2: Adicién en tiempo al contrato inicial.

TIEMPO ADICIONADO: Cinco (5) meses desde el 31 de marzo al 30 de agosto de 2022.

OBSERVACIONES: Sin observaciones
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13) CONTRATO Nro. 01 de 2022

CONTRATISTA: J&A LEGAL GROUP S.A.S.

OBJETO: Prestacion de servicios de asesoria en gestion regulatoria del juego de
apuestas permanentes y asuntos corporativos de la Loteria de Medellin.

PLAZO: El plazo de ejecucion del contrato serd desde la suscripcion del acta de inicio
hasta el 31 de diciembre de 2022.

ACTA DE INICIO: 24 de enero de 2022,

VALOR: $ 59.800.000, IVA incluido.

ACTA DE RECIBO FINAL:

OBSERVACION: Nro. 2

En el expediente contractual, el informe de supervisiéon No.1 del 28 de febrero 2022, en el
folio No.42 en recursos ejecutados figura $5.325.022 mensuales, pero en el punto No. 7
del ECO folio No.2 figura $5.200.000 e igual que en la propuesta del contrato presentada
por la empresa J&A Legal Group en el folic No. 13; lo que representa una inconsistencia
del valor pago con respecto al valor estimado.

RECOMENDACIONES:

e Se recomienda tener en cuenta la informacién plasmada en el estudio de
conveniencia y oportunidad, con relacion a la propuesta econdmica presentada por el
proponente, y no generar valores por encima del valor ofertado.

14) CONTRATO Nro. 04 de 2022

CONTRATISTA: TRANSCARES S.A.S.

OBJETO: Prestacidn de servicio especial de transporte terrestre automotor para apoyar la
gestion y operacidn de la Loteria de Medellin.

PLAZO: El plazo de ejecucion del contrato sera seis (6) meses y cinco (5) dias, contados
a partir de la firma del acta de inicio.

ACTA DE INICIO: 27 de enero de 2022.

VALOR: $ 49.487.500.

OTROSI Nro. 1: $ 24.075.000

OBSERVACIONERS:

Sin observaciones.

15) CONTRATO Nro. 12 de 2022

CONTRATISTA: BITECH SOFTWARE CONSULTING S.A.S

OBJETO: Adquisicion, desarrollo e integracion de plataforma web transaccional
compuesta de portal web, aplicaciéon para dispositivos maéviles e integrador.

PLAZO: El plazo de ejecucion del contrato seran once (11) meses desde la suscripcion
del acta de inicio.
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ACTA DE INICIO: 03 de febrero de 2022.
VALOR: $ 908.693.640, IVA incluido.

OBSERVACIONES:
Sin observaciones

RECOMENDACIONES:

o En el informe de supervisién 4 en el folio No.97, numeral 3, dice que concepto
pago 4, el valor pagado es de $136.848.096 pero segun el ECO en el folic No.8 y el
contrato folio 49, clausula quinta. valor del contrato y forma de pago: en el cuadro de la
programacién de pago en el mes 4 el valor es de $273.696.192. presentandose una
diferencia de $136.848.096, equivalente al 50% de lo estipulado. En el informe de
supervision se debe hacer claridad cuando no se ejecuta el 100% de la actividad
programada correspondiente al ciclo de ejecucién.

16) CONTRATO Nro. 26 de 2022

CONTRATISTA: COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S.A.

OBJETO: Servicio de correc electronico con disponibilidad de 114 cuentas de Microsoft
Office 365.

PLAZO: El plazo de ejecucion del contrato es de doce (12) meses, contados a partir de la
firma del acta de inicio.

ACTA DE INICIO: 24 de mayo de 2022.

VALOR: $ 100.943.760, IVA incluido.

OBSERVACIONES:
Sin observaciones

RECOMENDACIONES:

+ El equipo auditor recomienda, verificar las direcciones electronicas que se digitan en
las adendas, toda vez que al digitar erroneamente una direccion electrénica esta se
presta para malas interpretaciones por parte de los oferentes; tal como figura en la
Adenda No.1 de la Invitacion Privada No.04 de 2022, en la Modificacion 2 en el
Cronograma Proceso de Seleccion, indice numero 9. Respuestas a las observaciones
a la calificacion de las propuestas, http://www.loteriademedellin.com.co/invitaciones-
privadas-20212

17) CONTRATO Nro. 42 de 2022

CONTRATISTA: DISMERCA S.A.S

OBJETO: Compra de motocicletas para ser entregadas como premios del incentivo en
especie con cobro de los productos de la Loteria de Medellin.

PLAZQ: El plazo de ejecucion del contrato sera desde la suscripcién del acta de inicio
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hasta el 31 de diciembre de 2022.
ACTA DE INICIO: 04 de agosto de 2022.
VALOR: $ 124.188.989, IVA incluido

OBSERVACIONES:
Sin observaciones

18) CONTRATO Nro. 40 de 2022

CONTRATISTA: VELANDIA BLANCO INGENIERIRA S.A.S

OBJETO: Compra de médulos de venta para campafas de control de Juego Legal de la
Loteria de Medellin.

PLAZO: El plazo de ejecucién del contrato sera desde la suscripcion del acata de inicio
hasta garantizar la entrega de los médulos, sin superar los tres (3) meses.

ACTA DE INICIO: 19 de julio de 2022.

VALOR: $ 189.367.500, IVA incluido.

OBSERVACIONES:
Sin observaciones

RECOMENDACIONES:

e La auditoria recomienda, revisar detalladamente las resoluciones antes de pasar a
firmas, tal como se evidencia en la resolucién No.121 del 10 de junio de 2022, "Por
medio de la cual se dispone la apertura del proceso de invitacién privada No.011 de
2022, en la cual figura un error en el articulo segundo, el cual cita un numero de
invitacion privada diferente al correspondiente: “Disponer que el cronograma para la
invitacion privada Nro. 009 de 2022".

e En oficio dirigido por la Subgerente Financiera al abogado designado para el proceso
de contratacion, con referencia Invitacién Privada No.11 de 2022, analisis financiero
del proceso en mencién, folio 48, se encuentran con fecha de elaboracién, pero no se
encuentran con numero de radicado en el archivo central de la entidad. A pesar de
que la entidad cuenta con una unidad de correspondencia debidamente conformada,
en la cual se centraliza toda la informacién; no se esta cumpliendo con lo estipulado
por del Consejo Directivo del Archive General de la Nacion en el Acuerdo Nro. 060
del 30 de octubre de 2001, en su Articulo Séptimo: “Comunicaciones internas: Para
las comunicaciones internas de cardcter oficial, las entidades deberan establecer
controles y procedimientos que permitan realizar un adecuado seguimiento a las
mismas, utilizando los cédigos de las dependencias, la numeracion consecutiva y
sistemas que permitan la consulta oportunamente, ya sean estos, manuales ©
automatizados”. La auditoria recomienda, centralizar en la unidad de
correspondencia las comunicaciones internas de caracter oficial, para la asignacion
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de un namero consecutivo (Radicado), dato por medio del cual se podra realizar
seguimiento y la consulta oportunamente en el aplicativo.

19) CONTRATO Nro. 29 de 2022

CONTRATISTA: CYAN EVENTOS Y LOGISTICA S.A.S.

OBJETO: Prestacion de servicios logisticos para el desarrollo de las actividades del area
comercial de la Loteria de Medellin.

PLAZO: El plazo de ejecucion del contrato sera desde la suscripcion del acta de inicio
hasta el 31 de diciembre de 2022l

ACTA DE INICIO: 14 de junio de 2022.

VALOR: $ 700.000.000, IVA incluido

OBSERVACIONES:
Sin observaciones.

RECOMENDACION:

. En oficio dirigido por la Subgerente Financiera, a la abogada designado para el
proceso de contratacion, con referencia Invitacién Publica No. 01 de 2022, analisis
financiero del proceso en mencion, folio 70, se encuentran con fecha de elaboracién,
pero no se encuentran con numero de radicado en el archivo central de la entidad. A
pesar de que la entidad cuenta con una unidad de correspondencia debidamente
conformada, en la cual se centraliza toda la informacion; no se esta cumpliendo con
lo estipulado por del Consejo Directivo del Archivo General de la Nacién en el
Acuerdo Nro. 060 del 30 de octubre de 2001.

20) CONTRATO Nro. 032 de 2022

CONTRATISTA: SCIENTIFIC GAMES LATINO AMERICA SPA

OBJETO: Diseno e impresion de los tiquetes del incentivo con cobro de premio inmediato
de juegos de suerte y azar territoriales "RASPA&LISTO" que realice la Loteria de
Medellin.

PLAZO: EIl plazo de ejecucién del contrato quedara supeditado a |la aprobacion de la
Junta Directiva de la Loteria de Medellin para la operacion individual del incentivo con
cobro de premio inmediato de juegos de suerte y azar territoriales "RASPA&LISTO" y a la
validacién del Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar. El acta de inicio se
suscribira una vez se cuente con las aprobaciones y validaciones mencionadas, hasta el
31 de diciembre de 2022.

VALOR: § 9.072.350.411, IVA incluido.

OBSERVACIONES:
Sin observaciones.
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RECOMENDACIONES:

El equipo auditor recomienda foliar la carpeta contractual en su totalidad, toda vez el
Acuerdo No. 42 del 2002 del Consejo Directivo del Archivo General de la Nacion, en
su articulo 4to. Criterios para la organizacion de archives de gestion, numeral 4. Los
tipos documentales que integran las unidades documentales de |as series y subseries
estaran debidamente foliados con el fin de facilitar su ordenacién, consulta y control.

En oficio dirigido por la Oficina de Planeacion a la Secretaria General con asunto:
Observaciones — Invitacion Privada No. 003 de 2022, respuesta a las inquietudes
presentadas por el posible oferente CADENA S.A., observaciones realizadas al
Numeral 16. ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS, se
encuentran con fecha de elaboracion, pero no se encuentran con numero de radicado
en el archivo central de la entidad. A pesar de que la entidad cuenta con una unidad
de correspondencia debidamente conformada, en la cual se centraliza toda la
informacién; no se esta cumpliendo con lo estipulado por del Consejo Directive del
Archivo General de la Nacion en el Acuerdo Nro. 060 del 30 de octubre de 2001.

SEGUIMIENTO A LA PLATAFORMA SIA OBSEVA (CONTRALORIA GENERAL DE
ANTIOQUIA)

El equipo auditor, realizé verificacion en la plataforma de SIA Observa de la pagina de Ia
Contraloria General de Antioquia, confrontando que se viene dando cumplimiento a la
publicacién de los documentos de cada contrato, con respeto al periodo auditado, ademas
la auditoria evidencidé que la entidad tiene como medida de control, un equipo
interdisciplinaric encargado de verificar los documentos que se publicaran antes de
realizar la actividad asegurando la calidad y oportunidad de estos.
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SEGUIMIENTO A LA PLATAFORMA SIA OBSERVA DE LA CONTRALORIA GENERAL
DE ANTIOQUIA

Sl‘a‘ o CONSTANCIA DE RENDICION

Sistema Integral de Audiloriy Int de rendician de atas electusdas entre 3/30/2021 y 7/31/2022
oD | FECHA ACTA QUIEN RINDIO
: micio
DO1-3022 2410172022 2102022 Claudia Patricia Wilehes Mesa
Gon-z22 26000.000.00  0B/02/2022 os/0rrzozz Claudia Pavricia Wilches Mesa
003-2322 4 600 250 00 310112022 01,02/2022 Claudia Patricia Wikches Mesa
4-202 49 427 S00.00 270112022 g3/022022 Claudia Patricia Wilkches hMesa
STRE ALTOMOTOR FARA
OMN DE LA LOTERIA DE
605-2022 T 11360364 00 200172022 0170272022 Claudia Patrica \Wilehss Mesa
OO8-2022 I5000.000.00 27012022 03/02/2022 Claudia Patricia Wilches Mesa
T-2025 2,000 ¢0¢00 3012022 ;1022022 Cilaudia Patricia YWilkches Masa
1202 5 2400002000 310972022 0170272022 Claudis Patricia Wikchas Maza
0092922 350000 000 G0 262022 91/02:2022 Claudia Patricia Viilchas Masa
010-2022 1.000 006 00 28/01/2022 1022022 Claudia Patricia Wilches Mexa

Fuente SIA Observa Contraloria General de Antioquia

ACTUACIONES EN LAS DEMANDAS QUE SE LLEVAN EN LA LOTERIA DE
MEDELLIN

Actualmente la Loteria de Medellin tiene 32 demandas identificadas de la siguiente
manera:

e Ejecutivo Singular: 2

e Ejecutivo Conexo: 1

e Denuncia Penal: 2

¢ Accién de Repeticion: 1

e Nulidad y Restablecimiento de derecho: 13

e Controversia contractual: 2

icontac

.l@
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e Hipotecario: 5

e Ejecutivo: 3

e Ordinario Laboral: 2
e Declarativo: 1

e A favor: 23
e Encontra: 9

Probabilidad de condena:
e Probable: 14
e Remota: 6
» Posible: 12

Como se observa en la documentacién presentada al equipo auditor, la Secretaria
General lleva a través de sus abogados, toda la trazabilidad de los procesos con un
manejo efectivo de los mismos, y posteriormente presentarlos al Comité de Conciliacién,
en cumplimiento de la Resolucion Nro. 50 del 11 de febrero de 2020 de la Loteria de
Medellin.

RECOMENDACION POSITIVA: Seguir realizando el seguimiento y la trazabilidad a cada
proceso que se lleva en la entidad de manera organizada, para evitar que se incumplan
plazos que pueden conllevar a una decision juridica desfavorable.

RESOLUCIONES

MUESTRA: Se solicitaron las resoluciones de la entidad, correspondientes al periodo
comprendido entre el 01 de septiembre de 2021 al 31 de julio de 2022 (en total 333
Resoluciones), de las cuales se tomaron veinte (20) resoluciones para la muestra, se
revisaron en su totalidad sin encontrar observacién alguna. Se resalta el cumplimiento con
el proposito de esta actividad

MANEJO PQRS.

Aungue el procedimiento de PQRS esta dentro del proceso de Gestion Documental,
dentro del proceso de Gestion Juridica se encuentra la actividad de proyectar las
respuestas a peticiones, por lo que el equipo auditor solicité algunas para verificar su
efectividad.

Solicitudes allegadas a la entidad durante el 2021:

e 2021000630 02/09/2021 - Cuenta de cobro cuota parte pensional Colpensiones.
e 2021000633 02/09/2021 - Solicitud del C.N.J.S.A.
e 2021000647 09/09/2021 - Cuenta de cobro Gobernacién de Antioquia.
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e 2021000658 14/09/2021 - Vinculacién Concurso Nacional del Bambuco 2021.

e 2021000694 29/09/2021 - Solicitud, aclaracion pago de premios Sortec Nro. 4590,
e 2021000705 06/10/2021 - Inicic Proceso de responsabilidad fiscal No. 271 — 2021.
e 2021000810 12/11/2021 - Solicitud suscripcion Plan de Mejoramiento Supersalud.
e 2021000846 29/11/2021 - Solicitud informacion medicién indicadores financieros.
e 2021000869 09/12/2021 - Solicitud de formularios Bond/Gana.

e 2021000902 28/12/2021 - Traslado queja/CNJSA.

Respuestas enviadas por la entidad a las solicitudes allegadas a la entidad 2021:

e 2021000637 09/09/2021- Respuesta al radicado 2021000630. Tecno Noticias.

e 2021000626 03/09/2021- Respuesta al radicado 2021000633. C.N.J.S A.

e 2021000659 14/09/2021- Respuesta a radicado 2021000647. Pensiones Antioquia

s 2021000724 23/09/2021- Respuesta a radicado 2021000658. San Pedro de los
Milagros.

e 2021000737 29/09/2021- Respuesta radicado 2021000694. aclaracion pago de
premio.

¢ 2021000778 08/10/2021 - Respuesta a radicado 2021000705. CGA.

e 2021000929 23/11/2021 - Respuesta a radicado 2021000810. Supersalud.

o 2021000954 29/11/2021 - Respuesta a radicado 2021000846. Gobernacion de Ant

e 2021000101 09/12/2021 - Respuesta a radicado 2021000869. GANA S A.

= 2021000008 04/01/2022 - Respuesta a radicado 2021000902. CNJSA.

Solicitudes allegadas a la entidad durante el 2022:

e 2022000003 04/01/2022 - Solicitud autorizacion para promocional Electrobello.

« 2022000036 18/01/2022 - Cobro bono pensional Colpensiones.

e 2022000101 08/02/2022 - Cobro cuota parte jubilateria Gobernacion de Antioquia.
o 2022000131 25/02/2022 - Requerimiento informacion circular FONPET.

« 2022000206 29/03/2022 - Solicitud certificado salarial de tiempo laborado.

e 2022000235 08/04/2022 - Solicitud liquidacion contratos CADENA.

o 2022000275 27/04/2022 - Solicitud pagc de premio de chance.

e 2022000372 31/05/2022 - Peticion por fraude en trasmisién del sortec.

o 2022000475 07/07/2022 - Peticion cuenta de cobro facturas FET 68397.

e« 2022000500 15/07/2022 — Peticion pauta publicitaria.

Respuestas enviadas por la entidad a las solicitudes anteriores:

e 2022000180 25/02/2022 - Respuesta al radicado 2022000003. Electrobello.
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e 2022000053 26/01/2022 - Respuesta al radicado 2022000036. Colpensiones.

s 2022000407 10/02/2022 - Respuesta a radicado 2022000101. Gobernacion Ant.

e 2022000171 25/02/2022 - Respuesta a radicado 2022000131. Gobernacion Ant.

e 2022000365 27/04/2022 - Respuesta a radicado 2022000206. José Moreno.

e 2022000326 18/04/2022 - Respuesta a radicado 2022000235. CADENA.

e 2022000398 06/05/2022 - Respuesta a radicado 2022000275. Traslado a Réditos.
e 2022000543 23/06/2022 - Respuesta a radicado 2022000372. Jesus Castafio.

e 2022000589 12/07/2022 - Respuesta a radicado 2021000475. Tecnolodgico de Ant,
e 2022000643 21/07/2022 - Respuesta a radicado 2021000500. Cafe y Noticias.

Como se observa en las PQRS analizadas por el equipo auditor, tanto las solicitudes
como las respuestas son radicadas en la entidad y cumplen con el tiempo especificado
por la norma para ello.

La entidad lleva un buen control de las PQRS, el cual es manejado por la Secretaria
General como segunda Linea de Defensa y los funcionarios responsables del archivo.

RIESGOS Y CONTROLES
Con relacién a los riesgos del proceso Gestion Juridica, este tiene establecidos dos (2)
riesgos clasificados como operativos los cuales estan publicados en la herramienta SIGC
(arbolito), con un Apetito del Riesgo - Capacidad EXTREMO y Capacidad ALTO,
Evaluacion del Control MUY ALTO, y Efectividad del Control — Riesgo Residual
TOLERABLE.

La Direccion de Auditoria Interna advierte que, de no aplicar los controles necesarios al
proceso Gestion Juridica, la entidad esta abocada a la materializacion de algunos riesgos
con las consecuencias que se derivan de ello, como se detalla a continuacién:

RIESGOS:

e Riesgo Nro. 30: Posibilidad de pérdida reputacional y econémica debido al
incumplimiento en la ejecucion de los contratos por no realizar una debida supervision
de los requisitos legales establecidos en los contratos.

CONTROLES EXISTENTES

1. La técnica administrativa de la secretaria general recibira del supervisor del contrato el
informe de supervisién de manera permanente para archivarlo en el expediente del
contrato.

2. El supervisor del contrato informara a la secretaria general sobre posibles
incumplimientos del contrato cuando se presente para iniciar el proceso respectivo.

e Riesgo Nro. 31: Posibilidad de pérdida reputacional y econémica por no responder de
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manera oportuna y de fondo al derecho de peticion debido a una mala asignacion del
responsable de la respuesta.

CONTROLES EXISTENTES
1. La secretaria general realizara la designacion del derecho de peticion de manera
permanente al servidor responsable y brindar acompanamiento juridico en caso de
requerirlo para de dar respuesta de acuerdo con su conocimiento técnico de manera
oportuna y de fondo tal como lo establece la norma.

Es importante resaltar que la administracion del riesgo es una actividad que, permitira
prevenir circunstancias que puedan alterar el normal desarrollo de los programas,
proyectos y procesos que la entidad esté adelantando.

RECOMENDACIONES:

posibles riesgos no identificados que puedan existir en las diferentes etapas del
proceso de contratacion.

e« La auditoria recomienda, aplicar los lineamientos establecidos en la Guia para la
administracion del riesgo y el diserio de controles en entidades publicas version 5, del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP de diciembre de 2020, en lo
referente al numeral 3.5 Monitoreo y Revision, el cual establece que en el monitoreo y
revision de los riesgos y actividades de control la primera linea de defensa, es decir,
los gerentes publicos y Lideres de los procesos y proyectos de la entidad: “Desarrolla
e implementa procesos de control y gestion de riesgos a través de su identificacion,
analisis, valoracion, monitoreo y acciones de mejora.” A la vez, indica que la segunda
linea de defensa, a cargo de los jefes de planeacion, supervisores e interventores de
contratos o proyectos, coordinadores de otros sistemas de gestién de la entidad,
comités de contratacion entre otros: “Asegura que los controles y los procesos de
gestion de riesgos implementados por la primera linea de defensa, esten disefiados
apropiadamente y funcionen como se pretende”.

* Si bien la Oficina de Planeacién es la instancia que debe asesorar a todas las demas
dependencias en la implementacion de la Politica de Administracion del Riesgo, es
importante que, en este caso, la Secretaria General comprenda que dicho estamento
no es el responsable por la identificacion, calificacién y valoracion de sus riesgos y
medidas mitigantes, por lo que, se insta a que los involucrados en la labor ejecuten las

e El equipo auditor recomienda revisar el Proceso Gestion Juridica, para identificar
tareas, las responsabilidades y roles asignados.
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SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

La Direccién de Auditoria Interna, de acuerdo con las recomendaciones impartidas por el
DAFP en la Guia para la administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas version 5 de diciembre de 2020, y en las actividades del Componente | Gestidn
del Riesgo de Corrupcion-Mapa de Riesgos de Corrupciéon del Plan Anticorrupcién y
Atencion al Ciudadano 2022 de la Loteria de Medellin; realiza seguimiento a la gestion de
riesgos de corrupcién al proceso de Gestion Juridica, el cual dentro del Mapa de Riesgos
de Corrupcion aparecen los siguientes riesgos:

» Riesgo Nro.1: Posibilidad de existir la concentracién de autoridad o excesc de poder.

« Riesgo Nro.2: Posibilidad que se presente la extralimitacion de funciones.

e Riesgo Nro.3: Posibilidad que se concentre la informacion de determinadas
actividades o Procesos en una persona, que generan actos de corrupcion.

* Riesgo Nro.4: Posibilidad de presentarse el trafico de influencias, amiguismo,
persona influyente y/o clientelismo, generando actos de corrupcion.

» Riesgo Nro.5: Posibilidad de presentar sancién por el no cumplimiento de las
obligaciones generando actos de corrupcion.

» Riesgo Nro.6: Posibilidad que los pliegos de condiciones podrian hacerse a la medida
de una firma en particular.

e Riesgo Nro.7: Posibilidad que se no se pueda presentar respuesta oportuna en los
procesos contractuales como un Derecho de Peticion de un oferente

¢ Riesgo Nro.8: Indebida sustentacion en la elaboracion de los Estudios previos,
pliegos de condiciones, términos de referencia o adendas, entre otros, estableciendo
necesidades inexistentes, suministro de informacion privilegiada o aspectos que
benefician exclusivamente a un tercero.

e Riesgo Nro.9: Accién u omisién en las actuaciones judiciales en perjuicio de la
entidad representada por interés propio o de un tercero.

El equipo auditor evidencié que, la Secretaria Juridica como duefia del proceso Gestion
Juridica ha realizado seguimiento y monitoreo a los riesgos de corrupcion, de acuerdo con
lo planteado dentro de la matriz de riesgos de corrupcion de la entidad.

RECOMENDACIONES:

v El equipo auditor recomienda que en la descripcion del riesgo de corrupcion concurran
los componentes de su definicién, asi: “ACCION U OMISION + USO DEL PODER +
DESVIACION DE LA GESTION DE LO PUBLICO + EL BENEFICIO PRIVADO", de
acuerdo con lo establecido en el numeral 2.5 Descripcion del riesgo de corrupcion del
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GOBERNACION DE ANTIOQUIA

% UNIDOS

Manual Metodologia de Riesgos del DAFP de julio 2021 — version 6.

v" La auditoria le recuerda al equipo auditado que, el riesgo debe estar descrito de
manera clara y precisa. Su redaccion no debe dar lugar a ambigliedades o
confusiones con la causa generadora de los mismos.

v Los controles deben identificarse facilmente, dar seguridad a la no materializacion de
los riesgos. Por ejemplo, la publicacion de manuales, guias, coédigos, actas,
procedimientos o la realizacién de capacitaciones, no garantizan que los riesgos de
corrupcién no se materialicen; para que se constituyan en controles efectivos, es
necesario definir una condicién de seguimiento o medicién, que permita concluir que la
aplicacion de estos instrumentos ha contribuido a la no materializacion de los riesgos.

v El equipo auditor recomienda de acuerdo con los lineamientos impartidos por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica que, “a todos los riesgos de
corrupcion, independiente de la zona de riesgo en la que se encuentran, debe tener un
seguimiento MENSUAL y se registran sus avances”.

REVISION PLANES DE MEJORAMIENTO

Al cierre de la presente auditoria, el plan de mejoramiento a la auditoria del proceso
Gestion Juridica realizado en el afio 2021, se encuentra en un 100% de cumplimiento, en
cuanto al grado de avance fisico de ejecucién de las acciones correctivas, motivo por el
cual la auditoria al proceso en mencion del afio 2021 queda cerrada.

CONCLUSIONES

1. De acuerdo con los resultados de la auditoria se puede concluir que el Sistema de
Control Interno vinculado con el proceso de Gestion Juridica es susceptible de
mejoramiento conforme a las situaciones identificadas para cada uno de los aspectos
evaluados, sobre los cuales se presentan recomendaciones con el fin de contribuir al
fortalecimiento de los mecanismos de control interno asociados al proceso.

2. El aspecto de mayor relevancia evidenciado en la auditoria, se relaciona con la
supervision de los contratos, funcién que es fundamental para la consecucion de los
objetivos propuestos y satisfaccion de las necesidades de la entidad; si bien la
Secretaria General no esta directamente implicada en la ocurrencia de estas falencias,
es la encargada de asesorar en materia de contratacion estatal a las demas
dependencias de la Loteria de Medellin, por lo que se incluye como coadyuvante en la
formulacién de acciones de mejora tendientes a subsanar estas observaciones
presentadas.
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Precisamente uno de los riesgos identificados en el proceso, esta relacionado con la
supervision de los contratos, sin embargo, el control disefiado no es lo suficientemente
eficaz para atacar las causas que genera las observaciones evidenciadas.

Se debe fortalecer el tema de riesgos y controles en el proceso de Gestién Juridica,
con el fin de contar con mecanismos de medicion y seguimiento eficientes que
permitan cumplir los objetivos institucionales.

El equipo auditor reconoce el trabajo que se viene realizando en la Secretaria
General, donde el mejoramiento ha sido notable cada vez que se realiza una auditoria
interna. Las observaciones encontradas son susceptibles de mejora y estamos
seguros de que se realizaran los ajustes pertinentes.

Es importante resaltar la cordialidad, disponibilidad y atencién prestada por el equipo
del proceso Gestién Juridica para con el equipo auditor, mostrando un alto grado de
compromiso frente la cultura del control.

Como resultado de la auditoria se puede concluir que los servidores de la Secretaria
General realizan de manera razonable y ajustada las actividades normativas aplicadas
para la entidad. En el proceso de Gestion Juridica se aplican procedimientos y
formatos que le permiten adelantar a cada servidor las funciones descritas en su
manual de funciones y procedimientos, ademas se cuenta con servidores
competentes y comprometidos con el cumplimiento de sus actividades en pro de
cumplir con los objetivos institucionales del Plan Estratégico de la Loteria de Medellin.

Cordialmente;

P
ﬁ%ﬁﬁmz

Director Auditoria Interna
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