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ASUNTO: Informe Pormenorizado del Bstado d&|Control Interno

Respetado doctor Gildardo

En cumplimiento a Ig hormado en el articulo 9 ¢ la ey 1474 de 2011, el Decreto 648 de 2017
articulo 2.2.21.4.9 Informes. Literal b) y literal ||| quE establece la responsabilidad que tiene el
Jefe de la Oficina de|Control Interno o quien hagh sus veces. de presentar cada cuatro (4) meses
un informe que dé clienta del estado de¢l SistenE de Control de su Entidad; la oficina de Auditoria:
Interna presenta el informe de la evaluacion Higl Sistema de Control Interno en la Loteria de
Medellin, correspond|ente al periodo de noviemlfe y diciembre del 2018 y de enero a febrero del
2019. El articulo 133 |de la Ley 1753 de 2015| (Plan| Nacional de.Desarrollo 2014 — 2018), y el
Decreto 1499 de 2017, establecen|que sg|delden integrar los Sistemas de Desarrollo
Administrativo y de Gestion de la Calidad y articilladg con el Sistema de Control interno: en este
sentido el Modelo Infegrado de Planeagion MIP[5 sufge como el mecanismo para facilitar dicha

[

€

integracion y articulagion, el cual se enlaza con g||[Sistema de Control Interno definido en la Ley 87
de 1993 por el cual ge establecen normas par T ejercicio del Control Interno en las entidades y
organismo del Estadq y se dictan otras disposicipfies.

Acorde con lo anteriof, se define el Mgdelo infdgradp de Planeacion y Gestién — MIPG, el cual
permite a todas las eLntidades del estpdo, plarear, [gestionar, evaluar, controlar y mejorar su

desempefio, bajo critefios de calidad, cymplimigno de su misién y buscando la satisfaccién de los
ciudadanos. '

Por lo anterior, se pfesenta y publica @ travéq [fle 1a pagina web de la Loteria de Medellin, el
Informe Pormenorizafo del Estado de|Controlf Interrjo correspondiente al periodo comprendido
entre los meses de ngviembre y diciemijre del 2P{I8 y ¢dle enero a febrero del 2019.

Cordialmente,

Luz\ap A JARAMILLO RENDON
Directora de Auditori/a nterna.
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elo Estandar de Control Interno — MECI, el
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Articular el Modelp| Estandar de Cortrol Inteffio — MECI. En funcion de la integr'acic'm y la
articulacion que éstablece el Moddlo Integ VH::io de Planeacion y Gestion — MIPG, se
actualiza el MECI| para ajustarlo a los requetimientos normativos, asi:

La Estructura del Modelo Estandar de Control|intetno — MECI — en la Loteria de Medellin,
se fundamenta en|c¢inco (5) componeéntes y quE restectivas asociadas: \
Ambiente de Control
Evaluag|on del Riesgo
Actividades de Control
Informagion y Comunicacién
Actividades de Monitoreo.

R 9 I

Se establecen las|Lineas de Defensp, respon ab.les de gestionar la Estructura del MECI,
y estara conformaglas por: ' -

LINEAS DE DEFENSA CONFORMADA POR N
Estratégicq Junta Directivg, [fomité de Coordinacion de Control Interno y Comité | !
. .| Institucional deg {pestion y Desemperio. i
Primera Gerente y Liderels de Procesos.
Segunda Fundonarios responsgbles de Monitoreo y Evaluacion de Controles y |
Gestlon del sgo| (Oficina de Planeacién, Supervisores de
Contfatos y Conpités Institucionales). o
Tercera Direqcion de Aliditoria|interna.

1. AMBIENTE DE CONTROL

mpfomiso de la Entidad con la Integridad,
ne gvidencia como gestién para el periodo
(18 a febrero 28 de 2019, del “Cédigo de
atando las recomendaciones definidas por
n Pliblica, se logré la construccion vy la
ores publicos, en materia del “Cédigo de
de Junio de 2018. Este documento esta
la Loteria de Medellin
t/filgs/codigo_de inteqridad pdf.

Este componente fgcaliza primordialmente el
el cual en el caso {le la Loteria de Medellin, %

comprendido entrg el 01 de noviempre de
Integridad — “Valorgs del Servidor Puiblico”,
el Departamento Administrativo de |la Fundi
posterior difusion y|sensibilizacion allos seryi
Integridad”, segln|Resolucion No 130 del 2
publicado en la pagina d
nitp www loteriadg¢medellin com.co/dites/def
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e planeacion

modelo integrado
y gestion

' 'RIEZSULTADOS GESTION ESTRIKIXGIGA DE TALENTO HUMANO

RUTAS DE CREACION DE VALOR

- Ruta parp mejorar elfefitorno f
sientan a gusto en su pyfsto

sico del trabajo para que todos se

RUTA DE LA FELICIDAD

- Ruta par facilitar quf: [lis perqonas tengan el tiempo suficiente
para tenerfuna vida equff prada|trabajo. ocio, familia. estudio

La felicidad nos hdce

| :
| roductivos :
i P - Ruta pary implementhd|hcentifos basados en salano emocional
B o - Ruta parg generar injqfpcion Fon pasion _ )
- Ruta parg implementprilina cultura del liderazgo, el trabajo en
equipo y e reconocimian
RUTA DEL N - 1 L : : ;
| - Ruta parg implementgir|lina cullura de liderazgo preocupado por el
CRECIMIENTO ok SR precpe

bienestar del talento apfitar defque esta crientado al logro

- Ruta parg implementr|lin lidetazgo basado en valores

Liderando talentd

- Ruta de fpormacion pard|tapaciar servidores que saben lo que
hacen

RUTA DEL SERVIC}O - Ruta parg implementdr|lina cultura basada en el servicio

Al servicio de log

; ‘ - Ruta pard implemenigrlina culjura basada en el logroy la
Bludatanos generacior| de bienesqr j
" RUTA DE LA CALIDRD - Ruta pard generar rufnflh de itabajo basadas en ‘hacer siempre

£0sas hien

La cultura de hacer }ds
cosas bien

| RUTADEL '
ANALISIS DE DATQS [

- Ruta parg generar ung l{iltura {ie |a calidad y laintegrdad

- Ruta parg entender a|dflperschas a través del uso de los datos

| Conociendo el ale

T

Fuente: Direccion Tlento[Humano. Pdlitica Gestion Esfratégica del [Fafento Hiimano. Corte 28 de enero de 2019

Talento Humano gue integra los planes de lengestar, Institucional de Capacitacion vy
Anual de Vacante$| Este plan se puede obdgfvar len la WEB de la Loteria de Medellin.
hitp //www loteriadgmedellin com . co/destion-y- lontrpl/informes-de-gestion

De acuerdo a lo apterior la Direccion del Taliﬁo Humano elaboré el Plan Estratégico de

Frente al monitoreg|y/o seguimiento del SIGHH] se llevaron a cabo ejercicios de revision y
ajustes, lo mismo|que los seguimiehtos y t::|11tr0 para asegurar la confiabilidad de Ia
informacion registrada en el Sistema (e los seffridores de la Loteria de Medellin.

- www.loteriademialellifi.com.co / Carrera 4
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3. Crédito de GCalamidad Doméstica : A |4 sigluientes servidoras:
Luz Maring Avendafio $3.500.000
Beatriz Elgna Casas $3.000.000
Francia Sglazar Soto 51.840.000
Total pré amo calamidad domeéstica:  $8.340.000
4. Gimnasio: l{a Loteria de Medellin appfita como beneficio. el 50% de la tarifa del
Centro de agondicionamiento [fisico qu elifa el funcionario. En el afio 2018, se
otorgaron bepeficios de gimnasjo a: i
z Nombre del funfifinario e Valor 1
Adriana Pérez - Enero $_‘r_'9£5£0_0_
Viviana Mar¢ela Rios- Enero $200. 000 00
Aura Milena|Martinez - Enero $74. 900 00
Ménica Marig|Correa - Enero $31.400,00
Juan Fernar{do Cafias - Febrero $29.950.oq__
Dor Elizabeth|Marulanda - Febrero $175.000,00 |
Leidis Mileng Duran -Febrero $45.050,00
Luis Fernandio Valencia - Febrero (fodo el afip $521.550,00
Arlex Maurigo Alvarez - Febrero (tqdo el afo) $438.900,00
Jorge Andrég |Sepulveda - Febrero $42.500. .00 .
Ménica Marig|Correa - Febrero $26. 4539?_ I
Viviana Marn{e la Rios - Marzo $150.000, 00 !
Jorge AndréL Sepulveda - Marzo $5_5;000,oo
Juan Camilo|kranco - Marzo $23.500.00_
Juan Camilo|Rodriguez - Marzo $87.500 ),00
Victor Radl uzjramillo - Abril $88. 500,00
Adriana Pérgz - Abril $74. 200 00
Viviana Margdla Rios - Abril $200.000,00
Dor Elizabeth [Marulanda - Marzo y [Abril $350.000.00
Sol Echeven’i, Marzo y Abril $250.000,00
Jorge Andrés Sepulveda - abil $55.000,00
Aura Milena Martinez - Abril $140.000,00
Juan Fernanfp Carias - Mayo $59.900,00 :
Viviana Mardgla Rios - Mayo $200. 000 00 |
Sol Echeverii{ Mayo $125.000,00 |
Juan Fernanfgb Cafias - Junio $29.950,00
Viviana Mardela Rios - Junio $200.000,00
Dor Elizabetth Marulanda- Junio . $175.000,00
Sol Echever} | junio $150.000,00
Leidis Mileng Duran - Junio $30.000,00




Beneficio pa
trabajadores
salud tratante afiliado a la EP$§ del trI

ra Lentes y Monfura: La
Dor cambio de leftes o fp

ula

nueva expedida por profesional de la

lw;tyeria de Medellin otorga un beneficio a sus
ajador, hasta ($117.526.97) se incrementa

anualmente ¢on el IPC. - No cohstitutivg fie salario. CCT
E'mbre del funcionario Valor Aprobado ]
Diana Cecilia Restrepo Diaz - Engro | $117.526.97
Martha Elvia Rta Hoyos - Enero $117.526,97;
Gustavo Jaramillo Gomez - Enero $LE20.97
Savier Orrego| $erna - Marzo $117.526.97
Ménica Pulgafih Nanclares - Abril $117.526.97
Yudy Andrea Yasco - Abril $117.526,97
Nelson Ramirgz Zuleta - Abri $117.526,97
| Maria Isabel Arango A. - Abril $117.526.97
Frank Alvarez|-|Abril $117.526,97
William Muietph - abril $117.526,97
Monica Marceld Giraldo - abril $117.526,97 |
Carlos Evelio €Cano - Abril $117.526,97
Martha Piedrahita - Abril $117.526,97
Francia Salazgn - Abril $117.526.97
Luz Marina Betancur - abril $117.526,97
Gloria Arango Qchoa - Mayo $117.526,97
Sol Echeverri Zapata- julio ’ $117.527.97
Aura Milena Martinez Zabala - julio $117.527,97
| Beatriz Elena (asas - Noviembre $117527.97
Jhon Fredy Huftado- Noviembre $117.527,97 |
Leidys Milena Duran Maury, Diciembre $117.527,97
TOTAL A DICIEMBRE DEL 2018 $2.468.087,37 |
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~ En la gestion del personal, se realizdron entriljptras las siguientes actividades:

1. Planeacion esttatégica del Talentp Huma
planes: Plan Estratégico de Talepto Hu
incentivos, Plan dg|vacantes, Plan de previsif
2. Manual de Fung¢iones, actualizado| con los
3. Gestion para lajseleccion y vinculgcion de
4. Administracion| del personal: | control
administrativas, tramite de viaticos y |gastos ¢
5. Gestion néming y seguridad socia
6. Ejecucion del Plan de Seguridad yf Salud gnflel trabajo
7. Gestion del condcimiento y aprendizaje
8. Medicion del clima organizacional |y riesgol flsicosocial

|as de vida y gest{én de h:jaria aboral
ion y perfil socio demografiqd|del personal activo
pjas de vida en el|Sigep
ermanente planta|de cargpgi
conocer las causgs de retjr
uccién
rdos sindicales |
stion
rama Estado Jovén: Pradtiiantas y aprendices
del Trabajo en equipo _
19. Actividades dgportivas, artisticas| cultura|gs y celebracion de dias especiales
rentes situaciones adminimgativs S

, Elaboracién y ejecucion de los siguientes
no,| Plan de Bienestar, capacitacion, e

uerdos de modificacion

rsgnal

e |ausentismo, tramite de situaciones
vigje

11. Actualizacion
12. Actualizacion
13. Encuesta par
14. Induccion, rei
15. Gestion de Ac
16. Acuerdos de

21. Actualizacion gel Reglamento Interno de [Tflabajo
22. Compilacion de los beneficios laljorales gara los trabajadores y empleados
23. Gestidn de bopps pensionales y tuotas gg[tes pensionales

24. Preparacion para el retiro de los servidorgg| prepensionados

25. Gestion disciplinaria

26. Manejo de la 4aja menor .

e BIENESTAR

1. Otorgamiento de béneficios educatiyps: Durante la vigencia 2018, se otorgaron
beneficios educativos equivalentes 4||[70% del valor de la matricula en los

los servidore
2016, modifid

gue tuvieran mds de un
ado por el Acuerdp 01 de P

) afno en la entidad. - Acuerdo N° 020 de
17:

d
programas dp pregrado y espegializaci 'Jm, y el 50% de la matricula para maestria a
S

- www.lotisriaderiéidellin
lefono: (57-4) 511 &8




- Asistentes: 17
Lugar: Sala de Jurjt

2. Redaccion y
Fecha de Inicio: |
Lugar: Piso 10 Alg
Intensidad horaria
Asistentes: 16
Programa Ejecuta

3. Capacitacion Atencién al Cliente y al cilidada

Fecha de Inicio:

r
i

-

=

tografia
cio Abril 3 de 2014
Sur - Loteria de M
16 horas

o]

yo 24 de 2018

Lugar: Ala Sur Lot
Intensidad horaria
Asistentes: 11

Programa Ejecuta

4, Actualizacién

Tl
Fecha de Inicio: Mla

Asistentes: 12

Lugar: Ala Sur Lot
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Programa Ejecutag
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6. Taller Firewal F
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Lugar: Sala de Jun
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Asistentes: 3 Ingen
Programa Ejecutad

7. Actualizacion lﬁ
Fecha de Inicio: Jul

Lugar: Piso 10 Ala
Intensidad horaria:
Asistentes: 15

Programa Ejecutad

8. Actualizacic’m N
Fecha _c!e inicio: 18

Lugar: Piso 10 Ala
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14. Modelo Integrado de Planeacidn y Ges$fiion
Fecha: Agosto 208
Intensidad: 8 horaf| .
Asistentes: 2 servidores
Programa ejecutagip

15. Programa: Ley de Archivos y Normas tfimplementarias
Fecha de Inicio: Agosto 27
Lugar: Piso 10 Alg4 Sur
Intensidad: 16 Hoias
Asistentes: 20
En ejecucion

o

16. Taller Derechp Administrativo ¥ contrdt@icion Estatal
Fecha de inicio: Agosto 28
Lugar: Piso 10 Alg Sur
Intensidad: 16 Horas
Asistentes: 16

17. Taller Costos
. Fecha de Inicio:

Lugar: Sala de Juntas de la Subgerencia Adm|pistrativa

Intensidad: 16 horTaL

Asistentes: 5

18. Taller Desarr¢llo Web en Drupal
Fecha de inicio: Sgptiembre 27 .
Lugar: Universidadl[Cooperativa de Colombia : 5
Intensidad: 16 Horlas : '
Asistentes: 4

19. Taller Basico|de inglés
Fecha de inicio: Ogtubre 2

Lugar: Piso 10 Lotgria de Medellin
Asistentes: 5

e PLAN DE INCENTIVOS

La Loteria de Medellin desarrollo el| program@ de|incentivos aprobado por el Comité de
ediapte el reconocimiento y practica de

lento, del Manual de contratacion, el

)
Bienestar, incentivando a los seryidores
diferentes activigz

des como el |conoci

£ lot(hnademedelhn.com.co /Ca
g _:;i.izz__”t"eiéfono (5? -4) 511 | '55_0__; 6




3. Capacitacion “R
Dictado por la ARIL
Dia: 29/05/2018
Asistente: 5

€

4. Capacitacion: “N
Dictado por la ARIL
Dia: 28/05/2018
Asistente: 11

5. Capacitacion: “T
Dictado Proteccion
Dia: 21/03/2018
Asistente: 10

6. Capacitacion: “$¢
Dictado por ESAP
Dia: 19y 26 de ab)
Asistente: 15

7. Capacitacion: “H
Dictado por ARL P
Dia: 13 de junio dg
Asistente: 9

C

8. Promocion de |
Fecha: 1 de agostt
_Cobertura: Toda las

9. Reuniones del
Fechas: 2 reunion
Objetivo: Evaluar g

(

-
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DIMENSION DE DIRECCIONAMIEN
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Existen diferentes|modelos y enfoques metofilogicos de Gestién de Riesgo, para el caso
de la Loteria de Medellin se utilizara |para la Efitructura de la Gestion de Riesgos definidos
en el COSO el cug| se basa en los dcho comfone tes, encaminado a la areas de Riesgo
y Control con el gle se permite la|buena pfllentdcion de-la Entidad y la reduccion del

fraude tal como sq |lustra a continuagion: ‘

HsUMOS ' PRODUCTOS
Digrostico esralegion ped I : i i SEEE 9 || e - i :}f el "I, S
gesion de ta Entdad| | SUBSISTEMA DE CONTROL. RBTRATEGICO | (RIS Qus Kiplcn axposion & f1esgo

1S ¢ D Amas QU “':.g iEn ¥ Componente, ADMBISTRACION DHRRIESGDS Hre ;3:;; gt G arh 1'a ;-J -‘ . ;{
anncten of cosartalio ¢o 1a inton joae S,me 2
constitucional Elomantos: {1 v, 98005 OjeN0S 02 I enticad
' ) o T Condexls esiralégra
Nodelo g Operasien el =4 5908 D s i e

? i * Anaisis de resgad | Meadas de resgusta ante g nages

gafnm u wfm e:ecma_ Ak e ki L i

¥ cl--‘.msdea::lmr:lstraconmnam 3 o i

Estructien erganzacional tiepidie y
elociva Politeas de Adimisiracs

ariealkss

La Auditoria Internja reconoce el trabpjo que [désde|la Oficina de Planeacion se hace para
la identificacion de|riesgos, sin embargo se| {[amd la atencion para que cada duefio de
proceso trabaje er| equipo con ésta dficina y pmedaln actualizar todos los riesgos para que
el profesional encargado del area redlice el ahfilisis|de los Controles necesarios para cada
uno de los riesgos|identificados.

Por otra parte entrg| el periodo noviembre de 118 + febrero 20198, la Oficina de Auditoria
dds en| riesgos y seguimiento a los planes de

Interna, viene realizando las auditorias basa

S1e Z'l‘l'\ l




La Oficina De Plapeacion es tambiéh el area
SIGC, y la implementacion de mejoras
seguimiento, el area menciocnada se encu
indicadores.

encgrgada de la administracion del sistema
@n sus recursos. Al cierre del presente
itra actualizado los médulos de riesgos e

Producto del segyimiento al plan de mej¢iamiento mencionado en el numera 2 del
presente informe [|Gestion de riesgos In
sobre el manejo de riesgos de la gestién
presentd observagiones en relacion| con la
correspondiente a

=0

licacion de algunos de los controles, y la

* Revision|y actualizacién de las tgbfas de retencion. documental (en proceso de
aprobadion) '

» Fortaledimiento e implementacion de|Uf) software documental (en proceso)

* Implementacidn de control| de mofijoreo| periddico, para asegurar la publicacion

oportunglde la respuesta a lps casos|gfjonimos, en la pagina web de la Entidad.

Estas y otras recomendaciones prgsentadds||por|la Oficina de Auditoria Interna en su
Informe de Auditofia al Proceso de estion [locumental, en relacion con la aplicacion de
controles; se puedgn observar en log informesirealizados a los seguimientos de las. PQRS
realizados en 15 Entidad, pagina web
http://'www loteriagemedellin.com.co/sites/delgllit/files/enero 2019 informe pars.pdf

4. INFORMACION Y GOMUNIGACION

La Loteria de Medellin cuenta en sy estructffa con un proceso para las comunicaciones
tanto internas como externas, el cugl mantigne urfa dindmica permanente de entrega de
informacion sobref el que hacer institucional| [ través de los distintos medios dispuestos -
para este propositp, siendo las redeq socialeg |Jos mas importantes.

La disposiciéon de|los medios de comunicadi
informacion, va desde la intranet, | redes Bficiales y pagina web institucional, donde
cotidianamente sg publican las movedade§ vy | aspectos relevantes de la gestion
institucional y la ¢omercializacién de nuestig||producto principal, la Loteria de Medellin,
hasta los encuentfos y mensajes poll parte dgj||Gerente con toda la organizacién, pasando
por boletines varids entre ellos el externo, mensajes a través del correo interno, comités, y

disposiciones cofr|g reuniones internas de las freas.

para sus comunicaciones y espacios de

O
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ra consulta de la [Politica
- enlace: W\
bmunicacionorgarnizaciondl

Comunicacion, p
siguiente
O1caracterizaciond

el mismo se puede visualizas a traveés del
201133.25\planeaion\caracterizacion\C-CO

Al cierre del presgnte seguimiento, gl docuniento de politica de operacion del Proceso de
Comunicacion Organizacional se en¢ontrabg Wara revision del seguimiento por parte de la
Oficina de Planeagion, como gestion del Pl3rfjde Comunicaciones, documento al cual se
le hicieron algunas recomendaciongs desdgl/los [diferentes informes de seguimiento al
Plan Anticorrupcidn y atencion al ciugiadano.

Institucional de Ggstién y Desempefipo del pasgido mes de octubre, se visualizaron algunos
temas a trabajar| en la implementacién d¢|estq dimension, es el caso del “Gestion
Documental”, y tener presente por|parte defl{la Secretaria General y la TICS el uso y
apropiacion de log datos de nuestrog cliente tfin partes interesadas.

Respecto de la Dimension 5 de MIPG F rmacién y Comunicacién”, en el Comité

Sobre los mencignados temas y cpn ocagigh de otros seguimientos de la Oficina de
Auditoria Interna (Seguimiento y Audlitoria a|TIICS ly Gestion Documental), se presentan a
continuacion, notdg de avance y/o estado dellfis mismos:

= Campanas|de uso y apropiacion dq Jjos datos

v" No e cuenta con una|politica |dg Usp y Apropiacion de datos en la Entidad.
v Noke cuenta con el monitoreq file la|Estrategia de Uso y Apropiacion de TI.
v" No e cuenta con unag actividafles de reconocimiento para fomentar el Uso

y Apropiacion de TI.

En la auditoria a |a|Secretaria Genergl, se eidencip el siguiente avance:

v Se|lviene avanzandp con ||lg construccion de tablas de retencion
dodumental.

= Interopergbilidad de los sistemas delfinfarmacion.

en el mes de abrjl de 2018 en el area de |g§ TIQ's auditoria que se desarrollara con el

El seguimiento a Gobierno Digital pqr parte ¢g la Oficina de Auditoria Interna, se realizara
I
apoyo de un profdsional externo conpcedor dd| tema.

* Definicion g implementacioh de la ggstion Documental

La Secretaria Geperal precisé que |esta en| la definicion del requerimiento de Ley, y se
encuentra actualmente en desarrollp, y su |ipplementacion sera al cumplimiento de los
requerimientos teg¢nicos y funcionales. '

Se realizé en el mjgs de diciembre la| Auditor{d|a la|Gestion Documental, donde se hicieron
recomendaciones| jal respeto. La Direccion [de Auditoria Interna esta pendiente de la
presentacion del plan de mejoramiento.




mecanismos de gutoevaluacion, sobire los qule se anota, que observando los resultados

del FURAG se prgsenta una correlation con Lﬂ$ que se tiene establecido en MIPG, por tal

razén se enviaron| |os auto diagnésticos de ¢4da drea, es con ello que con los resultados

de avance en la implementacion de MIPG, frgl te g los resultados que arrojo el Informe de
{

FURAG presentado en el pasado mes de ngvlembre 2017, se deben realizar ajustes para
disminuir las brechas entre los datos|de FURAG can los datos de la autoevaluacion.

e Evaluaciop|Independiente:

La Oficina de Auditoria Interna, en 1u rol de|glaluador independiente, inici6 la gestion de

la presente vigengcia con la elaboracién ddl|plan anual de informes de seguimiento vy
auditorias de gestian - 2019. :

conforme a las digposiciones de Ley, que eralmente precisan la periodicidad para la

La Programacion|formulada se ha |venido g%ﬁ-cut@mdo en el transcurso de la vigencia
elaboracion de log informes y/o fecha de pregghtacjon y publicacion de los mismos.

Durante el preserjte cuatrimestre evaluado, |foviembre 2018 febrero 2019, la Oficina de
Auditoria Interna gjecutd cuatro (4) quditoriag n 2018,y en lo corrido del afio 2019 se han
ejecutado dos (2)|auditorias, y lo seguinutentos; establecidos por la Ley para dicho
periodo, sobre log cuales presenté fos inforfrjes, de igual manera se dio cumplimiento a
los informes de |Ley que la norma exidell como son: seguimiento a Planes de
Mejoramiento; seguimiento a la Es}rategia |finticorrupcion y de servicio al Ciudadano:
Informe de Austetidad en el Gasfo; !nfomme de Peticiones, Quejas, Sugerencias y
Reclamos; entre ofros.

La importancia dg|los seguimientog por paie de| la Oficina de Auditoria Interna, y los '
correspondientes |reportes de resultados, ica |en las observaciones, sugerencias y
recomendaciones |que los mismos presentar| en |distintos aspectos, las cuales cubren
tanto la confirmadion de los avancgs y logfds en metas y compromisos conforme a lo

programado, al igual que identificacion de péndientes, temas con atrasos y situaciones
que ameritan ajus{es y/o mejoras. :

Los mencionadop| resultados con sus |dorrespondientes notas de hallazgos vy
observaciones, al jgual que conclusiones, y ié fomendaciones, se pueden observar en los
informes de resultados, los cuales se encuentian en los archivos de la Entidad.

Conclusiones y recomendaciones [de la Ofi

ina de Control Interno

v Se resalta |3 gestion en la implementagion de MIPG en la Entidad, particularmente
la ejecucion|juiciosa de los ejercicios d} autoevaluacion y auto diagnosticos, cuyos
resultados |reflejaran la importante corfelacion con el FURAG (informe elaborado
en el pasado mes de noviemire 2017)]

Los seguimientos de contfol intefnp, Han permitido apreciar los avances
significativgs de la Loteria de Medgflin gn su visibilizacion y posicionamiento
nacional, cpmo el seguir siendo la Lotgefja lider del Pais.
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v Continuar| fortaleciendo desde la Jflgina |[de Planeacion el Modelo Integrado de
Planeacidn y Gestién bajo su 'ﬁporsabilidad, igualmente el proceso de

interaccidn y de participacion en todas lag actividades de Gestion establecidas en ,
los roles|y responsabilidades, velgrido por el cumplimiento en las frecuencias ;
establecidas. . |

v Se Recomienda avanzar en la reyigion [y monitoreo permanente del mapa de
Riesgos jnstitucional, incluldo el dr riesgos de corrupcion, para mantenerlos
actualizados a la realidad de |q|| Loteria de Medellin, evitando que su
materializgcion pueda generar grandes impactos para la Loteria de Medellin.

Atentamente;

K

LUZ ADRIANA J )JON
Directora de Auditorfa Interna, Loteria d

W

Medellin.
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