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CONTRATO N° 48 DE 2021

PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD EN EL EDIFICIO SEDE DE LA LOTERIA DE
MEDELLIN

COVITEC LTDA.

Entre los suscritos, LOTERIA DE MEDELLIN, Empresa Industrial y Comercial del Estado, del Orden
Departamental, creada mediante Decreto Ordenanzal 0819 de marzo 4 de 1996 con NIT 890.980.058-1,
representada legalmente por CLAUDIA PATRICIA WILCHES MESA, identificada con la cédula de ciudadania
No. 43.729.476, obrando en calidad de Gerente, quien en adelante y para efectos de este contrato sera LA
CONTRATANTE vy de otra parte COVITEC LIMITADA, sociedad identificada con el NIT. 890.930.176-7,
representada legalmente por el sefior JUAN CARLOS GRISALES PARRA, con cédula de ciudadania
98.666.859 y que en adelante se denominara EL CONTRATISTA, y se conviene celebrar el presente
contrato de prestacion de servicios, previas las siguientes consideraciones. 1. Que por tratarse de un
contrato del Empresa Industrial y Comercial del Orden Estatal, estara regulado por las disposiciones
constitucionales, por el codigo civil, el codigo de comercio y en especial por el estatuto de contratacion
administrativa, el manual de Contratacion de la Entidad y demas normas que lo sustituyan, modifiquen,
complementen o aclaren, en lo aplicable y pertinente a este contrato. 2. Que una vez agotado el proceso de
invitacion Privada No. 03 de 2021, este contratista fue adjudicatario, tal como consta en la resolucion de
adjudicacion No. 124 del 25 de junio de 2021; dicho proceso fue aprobado en el comité de contratacion 16
del 20 de abril de 2021. 3. Que haran parte integral de este contrato, los pliegos de condiciones y la
propuesta hecha por CONTRATISTA. Dentro del proceso de seleccion, en lo pertinente, es decir siempre y
cuando no sea contraria a lo expresado en los pliegos y en el presente contrato y que estara reglado todas
las disposiciones normativas que regulan el servicio de vigilancia en Colombia. 4. Que existe disponibilidad
presupuestal No 163 del 19 de abril de 2021 por valor de $ 107.539.573. Con cargo al rubro
N®1.5.11.01.2.A.02.02.02.008.005.074, correspondiente a la vigencia fiscal de 2021. Este documento se
complementa con el certificado de vigencias futuras aprobadas por el Codfis en acta No 09 de 2021, por
valor de $116.087.822 para la vigencia fiscal de 2022, para respaldar financieramente la suscripcion de este
contrato. 5. Que por las razones expuestas las partes han acordado celebrar el presente contrato, el cual se
regira por las siguientes clausulas. CLAUSULA PRIMERA: OBJETO. Prestacion del servicio de vigilancia y
seguridad en el edificio sede de la Loteria de Medellin. CLAUSULA SEGUNDA: DURACION DEL
CONTRATO. El contrato tendra una duracion de doce (12) meses y se ejecutara entre el 01 de julio de 2021
a las 00:00 horas, hasta el 30 de junio de 2022 a las 24:00 horas. CLAUSULA TERCERA: VALOR DEL
CONTRATO Y FORMA DE PAGO. El valor del presente contrato es de doscientos quince millones
quinientos un mil doscientos trece pesos M/C ($215.501.213.00) incluido IVA. La Loteria de Medellin pagara
por mensualidades vencidas, las cuales seran canceladas previo complimiento de los requisitos legales
administrativos, siempre y cuando el contratista allegue los documentos necesarios para el diligenciamiento
de la respectiva orden de pago. Para el tltimo pago se requerira acta de liquidacion final del contrato; para
ordenar cualquier pago se debera anexar por el contratista informe de cumplimiento a satisfaccion del
objeto contractual dado por el supervisor designado por la Entidad, al igual que el pago del sistema de
Seguridad Social Integral y Parafiscales. CLAUSULA CUARTA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. 1)
Suministrar los servicios de vigilancia que resulten ser necesarios para preservar la seguridad de las
instalaciones, bienes, visitantes y personal de la Loteria de Medellin.

1) Cumplir el objeto contratado en el tiempo y la forma establecidos en el pliego de condiciones,

de acuerdo con las directrices del supervisor designado por la Loteria de Medellin. 4
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3. Programar las actividades que deba desarrollar para el cumplimiento del objeto del contrato, con estricta
sujecion a las normas legales, con el personal, medios de apoyo tecnologico, transporte, equipos de
comunicacion y todas las especificaciones contenidas en el pliego de condiciones y la propuesta presentada
por el proponente.
Estar bajo la supervision directa del Supervisor del Contrato, quien velara por el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el pliego de condiciones y acatar las instrucciones que durante el desarrollo del
contrato le imparte la Loteria de Medellin a través del personal de apoyo a la Supervision del Contrato.
4. Atender las solicitudes de la Entidad, por intermedio del funcionario encargado de ejercer la supervision
del contrato
5. Mantener comunicacion permanente durante las 24 horas del dia, durante la ejecucion del contrato con el
puesto de vigilancia por intermedio del Supervisor designado, a través de cualquier medio de comunicacion
idoneo.
6. Mantener disponibilidad permanente por parte del supervisor y personal directivo de la empresa, en caso
. un evento extraordinario, ejemplo: atentados, desastres naturales, entre otros.

7. Mantener una linea de comunicacion permanente 24 horas del dia, durante la ejecucion del contrato, con
el fin de resolver cualquier inconveniente que se presente en la prestacion del servicio.
8. Remitir las hojas de vida del personal dispuesto para la vigilancia la Loteria de Medellin antes de asignar
el puesto de trabajo.

. 9. Garantizar el cumplimiento del recorrido del guarda que ejerce las rondas por las diferentes instalaciones
de la Loteria de Medellin, disponiendo de los medios necesarios para ejercer el control y probar su

cumplimiento.

. 10. Entregar a cada puesto la respectiva consigna de seguridad que incluya: Objetivo, responsable,
consignas generales, consignas especificas del puesto, relevos o entrega de puesto, prohibiciones,
conceptos sobre seguridad, algunas recomendaciones de seguridad, atencion a clientes y visitantes,
orientacion al publico y presentacion personal.
11. Entregar un estudio de analisis de riesgo y estudio de seguridad a la Loteria de Medellin en el primer mes
de inicio del contrato, con su respectiva matriz y acciones preventivas y correctivas que deba implementar la
Loteria de Medellin para mitigar los riesgos e igualmente realizar planes de contingencia o protocolos de
seguridad.
12. Responder por hurtos de bienes ocurridos con violencia dentro de las instalaciones la Loteria de
Medellin, pagando el respectivo deducible ante la aseguradora.
. 13. Utilizar y cuidar los equipos y deméas elementos proporcionados por el contratante.

14. Cumplir con las consignas que se establezcan de comun acuerdo entre el contratante y contratista.

15. Prestar en forma ininterrumpida y de manera efectiva el servicio de vigilancia y seguridad, esto es,

durante los siete (7) dias de la semana, las 24 horas del dia.

16. Realizar el monitoreo de las alarmas y a través de las camaras de video durante las 24 horas.

17. Supervisar permanentemente al personal que preste el servicio.

18. Realizar visitas en horarios variables del personal directivo de la Empresa de Vigilancia a las

instalaciones la Loteria de Medellin.

19. Dotar de uniforme, calzado, radio y equipos apropiados al personal de vigilancia para la prestacion del

servicio, de conformidad con las normas vigentes.

20. Seleccionar el personal siguiendo procedimientos que garanticen la solvencia moral y sicolégica del

mismo, efectuar la revision de los antecedentes familiares y de policia de los vigilantes.

21. Acreditar la capacitacion del personal en técnicas de atencion y servicio a clientes y orientacion de

pﬂblico.u){
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22. Prestar entrenamiento y capacitacion en el area especifica del puesto de vigilancia sobre labores
particulares que debe realizar el vigilante, segun instrucciones del Supervisor designado, las cuales deben
permanecer por escrito y cumplirse estrictamente. Cualquier modificacion requiere orden escrita del mismo.
23. Conservar los archivos, consignas, libros, cuadernos de minuta y deméas documentos relativos a la
ejecucion del contrato por un término no inferior a cinco (5) afios, después de finalizado el contrato. Los
cuales estaran a disposicion la Loteria de Medellin o por el Supervisor designado.

24. Dar aviso al supervisor designado por el contratista, a mas tardar dentro de los quince (15) minutos
siguientes de la ocurrencia de cualquier anomalia que se presente en el sitio 0 puesto de trabajo.

25. Presentar oportunamente dentro de los plazos convenidos, los informes mensuales de las actividades
desarrolladas en cumplimiento del objeto contractual y de manera eventual, dentro de un término no mayor
de un dia, ante conocimiento de un evento que por sus caracteristicas afecte en forma importante el servicio
(hurto, inundacion, dafios, entre otros), haciendo un analisis detallado y completo de los hechos, indicando
las causas y efectos, presentando las recomendaciones sobre soluciones definitivas.

26.Acreditar la afiliacion obligatoria y pago actualizado del personal que requiera en desarrollo del presente
contrato, al sistema general de seguridad social, salud, ARL y pensiones conforme al articulo 182 de la Ley
100 de 1993, articulo 50 de la Ley 789 de 2002, Decreto 1703 de 2002, Ley 1150 de 2007 y demas normas
complementarias que las modifiquen o sustituyan, so pena de hacerse acreedor a las sanciones establecidas
en las normas citadas y responder por el pago oportuno de los salarios, indemnizaciones y prestaciones
sociales del personal empleado por el contratista quien es el empleador de sus trabajadores.

27. Contar con todo el equipo ofrecido dentro de la propuesta y mantenerlo en funcionamiento durante el
desarrollo del contrato.

28. Presentar al supervisor del contrato, fotocopia de los salvoconductos de las armas con las que prestara el
servicio.

30. Reportar todo cambio de personal que se efectie durante la ejecucion del contrato.

31. Mantener durante toda la ejecucion del contrato, de acuerdo con lo estipulado en el mismo, las vigencias
de las garantias y las Licencias de Funcionamientos.

32. Escuchar y atender en forma inmediata los reclamos y sugerencias hechas por los supervisores del
contrato, con el fin de mejorar la calidad en el servicio, en el evento en que llegue a observar alguna
deficiencia relacionada con el objeto contratado.

33. Tomar medidas de seguridad y sanitarias necesarias para la proteccion de sus trabajadores, tendientes a
evitar accidentes de trabajo. Observando las disposiciones legales vigentes y ejerciendo un control
permanente.

34. Proveer y disponer de equipos adecuados de primeros auxilios para atender situaciones o casos de
emergencia ocurridos al recurso humano. NOTA: la Loteria de Medellin no asume responsabilidad alguna
por los dafios o perjuicios que llegaren a ocasionarse.

35. Intervenir de manera adecuada con comunicaciones rapidas y eficientes en caso de situaciones de
emergencia, vandalismo, terrorismo, agresiones, atentados, hurtos, robos o cualquier otra eventualidad

36. Cuando el contratista, sus empleados, subcontratistas o proveedores produzcan dafio o averia voluntaria
o involuntaria a las instalaciones o bienes muebles de la Loteria de Medellin, debera asumir el valor de los
gastos de reparacion.

37. Mantener en reserva y confidencialidad la informacion que se le entregue como consecuencia de las
actividades que desarrolle para el cumplimiento del objeto del mismo.

38. Mantener vigente durante la ejecucion del contrato el certificado de inscripcion en Supervigilancia

39. Suministrar la debida informacion a la Loteria de Medellin sobre la infraestructura con que cuenta la
empresa para prestar un buen servicio U,,Lf
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40. Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato le imparta la Loteria de Medellin a través
del supervisor del contrato
41. Presentar los demas informes que sobre la ejecucidn del contrato requiera el supervisor del mismo.
42. Las demas que se desprendan de la legislacion aplicable a esta modalidad contractual y/o las
contempladas en el Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada. PARAGRAFO: OBLIGACIONES
ESPECIFICAS. 1. La jornada es de lunes a domingo para dos (2) vigilantes, en el turno desde las 00:00 horas
hasta las 24:00 horas.
2. Dentro del personal propuesto, debe ir incluido un jefe de puesto o rondero quien sera el encargado de
coordinar las labores propias de la seguridad e intermediario entre la Institucion y el supervisor de zona.
3. Tres (3) radios con sus respectivas manos libres, 2 para los guardas y 1 para un funcionario administrativo
que designe la Loteria de Medellin.
4. Dos (2) revolveres para los guardas calibre 38.
5. Un (1) detector de metal para la porteria.
. 6. Un (1) vestido impermeable para el rondero.
7. Medios tecnologicos para garantizar el cumplimiento del recorrido del guarda que ejerce las rondas por las
diferentes secciones de las instalaciones de la Loteria de Medellin, con el fin de ejercer el control y probar su
cumplimiento. Minimo 11 puntos.
8. Monitoreo de alarmas las 24 horas.
/ 9. El servicio se prestara con personal idéneo y experimentado en la actividad de vigilancia, dentro y fuera de
las instalaciones de la entidad contratante y en los turnos que se determinen.
10. Medios de comunicacion Celular (minimo 1) con plan post pago, con el fin de mejorar la calidad del
. servicio ofrecido. Este sera entregado al funcionario administrativo que designe la Loteria de Medellin. Dicho
teléfono permanecera las 24 horas del dia en la recepcion de la Loteria de Medellin.
11. El contratista desarrollara las labores propias del objeto con personal altamente calificado las 24 horas del
dia, para poder atender novedades e inquietudes y deberén prestar el servicio perfectamente unificados con
insignias y placa de identificacion de la empresa.
12. Disponer de un vehiculo, no se requiere que éste esté parqueado las 24 horas en la Entidad, sino que se
pueda contar con él, en el momento que las circunstancias lo exijan.
13. El contratista prestara el servicio de vigilancia de conformidad con las normas legales vigentes, las
politicas generales y especificas dadas por el Supervisor del contrato. En concordancia con ello, el contratista
se compromete a efectuar los cambios y relevos del personal de supervisores o guardas cuando la situacion
. lo requiera o la Supervision asi lo solicite.
14. Los vigilantes deben contar con conocimientos generales en el manejo de atencion al publico y tener
excelentes relaciones interpersonales y orientacion al publico por cuanto se espera de los vigilantes que en el
hall de la Loteria de Medellin, ayuden a direccionar a los visitantes y orienten al publico que ingrese a las
instalaciones de La Loteria, hacia las oficinas de los funcionarios.
CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DE LA LOTERIA DE MEDELLIN. 1) Suministrar toda la informacion
con relacion a las actividades a desarrollar de manera oportuna. 2) Realizar el pago de los servicios
prestados, previa presentacion de los debidos informes de actividades. CLAUSULA SEXTA: PENAL
PECUNIARIA. — En caso de incumplimiento total o grave del presente contrato por parte del contratista o en
caso de declaratoria de caducidad del mismo, la entidad cobrara como indemnizacion una suma equivalente
al DIEZ POR CIENTO (10%) del valor del contrato, a titulo de pena, sin menoscabo del cobro de lo debido y
de los perjuicios adicionales que se le hubieren podido ocasionar, haciendo efectiva en lo pertinente la
GARANTIA UNICA. CLAUSULA SEPTIMA: GARANTIAS. Una vez suscrito el presente contrato, se debera
constituir a favor de la Loteria de Medellin, la garantia de que trata la Ley 80 de 1993; la cual respaldara el
’ cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que surjan a cargo del CONTRATISTA, frente a la
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Loteria de Medellin, por razén de la celebracion, ejecucion y liquidacion de este contrato, la cual se
mantendra vigente durante su ejecucion y liquidacion y se ajustard a los limites, existencia y extension,
amparando los siguientes riesgos: 1) De Cumplimiento: Su valor no sera inferior al 10% del valor del
contrato y su vigencia sera por el término del contrato y cuatro (4) mes mas. 2) Calidad del Servicio: Su
valor no sera inferior al 10% del valor del contrafo y su vigencia sera por el termino del contrato y cuatro (4)
meses mas. 3)Salarios y Prestaciones Sociales: Su valor no sera inferior al 5% del valor del contrato y su
vigencia sera por el termino del contrato y tres (3) afios mas, para garantizar el pago de salarios,
prestaciones sociales e indemnizaciones laborales del personal empleado por el contratista para la
gjecucion del contrato. Esta garantia tendra una vigencia durante el plazo del contrato y tres (3) afios mas.
La garantia debera ajustarse siempre que se produzca alguna modificacion en el plazo y/o valor del contrato
0 en el evento en que se produzca la suspension temporal del mismo y en general, cuando se produzcan
eventos que asi lo exijan. La garantia Unica se mantendra vigente hasta la liquidacion del contrato
garantizado la prolongacién de sus efectos y tratandose de polizas no expiraran por falta de pago de la
prima, ni por revocatoria unilateral. PARAGRAFO. A la garantia de cumplimiento se imputara el valor de las
multas que se impongan y de la clausula penal pecuniaria, cuando sea del caso. CLAUSULA OCTAVA:
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES.-EI CONTRATISTA declara bajo la gravedad de juramento,
que se entiende prestado con la firma del presente contrato, que no se halla incurso en alguna de las
causales de inhabilidad e incompatibilidad o prohibiciones previstas en las normas vigentes, en especial las
previstas en la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007. CLAUSULA NOVENA: INDEMNIDAD. El contratista,
mantendra indemne y libre de dafio y defendera a la LOTERIA DE MEDELLIN y cada uno de los respectivos
funcionarios, directores, empleados, representantes y contra todo reclamo, requerimiento, demandas, juicio,
procedimiento, mandatos judiciales, sentencias, érdenes y decretos presentados, realizados o pronunciados
en contra de todos o de cualquiera de ellos y todos los dafios, pérdidas y expensas sufridas o incurridas por
ellos o por cualquiera de ellos resultantes y que sean imputables al contratista. CLAUSULA DECIMA:
CESION DEL CONTRATO. El presente contrato no podra ser cedido por el CONTRATISTA, salvo que
medie autorizacion previa, escrita y expresa de la LOTERIA DE MEDELLIN, cuyo otorgamiento es
discrecional y dado el caso, el CESIONARIO, debera acreditar por lo menos, los mismos requisitos que se
exigieron al CONTRATISTA, para la suscripcion del contrato. LA CESION que se intente, violando esta
clausula, dara lugar a las sanciones de ley. CLAUSULA DECIMA PRIMERA. PERFECCIONAMIENTO,
LEGALIZACION Y EJECUCION: El presente contrato se perfeccionara con la firma del mismo y su
ejecucion iniciara una vez se aprueben las pdlizas, si se requirieron, se expida el Compromiso Presupuestal
y posteriormente las partes firme el Acta de Inicio. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: EXCLUSION DE
RELACION LABORAL. La Loteria de Medellin no adquiere ningun vinculo de carécter laboral con el
contratista, sus empleados, agentes, administradores y cualquier persona que esté bajo su dependencia o
subordinacion. EL CONTRATISTA es el Unico responsable del pago de las prestaciones y demas derechos
laborales adquiridos por el personal que se encuentre a su cargo. CLAUSULA DECIMA TERCERA:
CONFIDENCIALIDAD: EL CONTRATISTA se obliga a guardar confidencialidad en relacion con cualquier
informacion, datos o documentos, que hayan sido recibidos de la Loteria de Medellin en el curso de la
negociacion, celebracion y ejecucion del presente contrato. EL CONTRATISTA no podra utilizar dicha
informacion, datos o documentos confidenciales para fines distintos a los requeridos para la ejecucion del
presente contrato, ni podra publicar o divulgar a terceros dicha informacion, datos o documentos salvo en
los siguientes casos: a) Cuando asi lo exijan las disposiciones legales vigentes. b) Cuando asi lo exija una
autoridad competente. ¢) Con autorizacion previa por escrito de la Loteria de Medellin. CLAUSULA DECIMA
CUARTA: LIQUIDACION DEL CONTRATO. - El presente contrato sera liquidado dentro de los cuatro (4)
meses siguientes a la fecha de finalizacion del plazo de gjecucion previsto o de la expedicion del Ac't;\)w(
Administrativo que ordene su terminacion. CLAUSULA DECIMA QUINTA:LA LOTERIA DE MEDELLI
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designara como supervisor del contrato a la Subgerente Financiera de la Loteria de Medellin o guien haga
sus veces. PARAGRAFO PRIMERO: LA LOTERIA DE MEDELLIN, podra modificar el supervisor del
contrato cuando lo considere necesario, sin que esto implique una modificacion al contrato que se suscribe.
PARAGRAFO SEGUNDO: Se debera anexar para cada pago el informe de supervision del contrato, el cual
debe ser realizado en el formato establecido por la Entidad para tal efecto. CLAUSULA DECIMA
SEXTA.CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES PARAFISCALES Y DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL
INTEGRAL: Es una obligacion del CONTRATISTA el cumplimiento de sus obligaciones frente al Sistema de
Seguridad Social Integral, Parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF) cuando a ello haya
lugar, de acuerdo con la normatividad vigente para el caso particular. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA:
SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES. En caso de que surjan diferencias entre las partes
por razon o con ocasion del presente Contrato, podran ser resueltas por ellas mediante arreglo directo. Para
tal efecto, las partes dispondran de diez (10) dias calendario, contados a partir de la fecha en que cualquiera
de ellas requiera a la otra, por escrito en tal sentido, término éste que podra ser prorrogado de comin
. acuerdo. Adicionalmente las partes acuerdan que para la solucion de las diferencias y discrepancias que
surjan de la celebracion, ejecucion, terminacion o liquidacion de este contrato, podran acudir a los
procedimientos de transaccion, amigable composicion o conciliacion establecidos por la Ley. CLAUSULA
DECIMA OCTAVA:OBLIGACION ESPECIAL SOBRE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIACION DEL TERRORISMO. EI CONTRATISTA se obliga para con La Loteria de Medellin, a no
utilizar el objeto de este contrato y/o utilizar a la Loteria de Medellin, como instrumento para el ocultamiento.
manejo, inversion o aprovechamiento, en cualquier forma de dinero u otros bienes provenientes de
actividades delictivas, o para dar apariencia de legalidad a actividades delictivas, a transacciones o a
. fondos vinculados con las mismas y a informar a la Loteria de Medellin inmediatamente cualquier sospecha
o informacion que llegare a conocer relacionada con este tema, respecto de las obligaciones derivadas del
presente contrato. PARAGRAFO. EI CONTRATISTA autoriza a la Loteria de Medellin a ejercer todas las
acciones correspondientes para dar cabal cumplimiento al Acuerdo 317 de 2016 "Por medio de la cual se
establecen los requisitos para la adopcion e implementacion del sistema de prevencion y control del lavado
de activos y financiacion del terrorismo SIPLAFT..." y deméas normas que lo modifiquen, adicionen o
sustituyan. CLAUSULA DECIMA NOVENA. DOMICILIO Y NOTIFICACIONES: Para todos los efectos se
acuerda como domicilio la ciudad de Medellin, Departamento de Antioquia, Republica de Colombia, las
notificaciones y comunicaciones a las siguientes direcciones: LA CONTRATANTE: Carrera 47 No. 49-12,
Medellin. EL CONTRATISTA: calle 50 Nro. 77 b 111, Medellin, teléfono: 4462727.

Para constangia, se firma en la ciudad de Medellin a los 30 dias de junio de 2021.
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