LOTERIA DE MEDELLIN |

01 de enero de 2024 al 30 de junio de 2024 (PRIMER SEMESTRE) |

¢Estan todos los
componentes operando
juntos y de manera

El Sistema de Control Intemo de la Loteria de Medellin, por medio de la presente evaluacion se concluye, que se encuentra en un nivel alto de implementacion, con una calificacion promedio del 90%; ésto debido a los siguientes|
resultados: "Ambiente de Control", obtuvo por medio de ésta evaluacion un 92%, En "Evaluacion del Riesgo", una calificacion del 88%, en "Actividades de control” un 92%, "informacion y Comunicacion” un 84% y "Monitoreo” un 96%.
Coma conclsiones 52 e et i a Eidad urante e pimer somesre del aho 2023 aunque 1Ebajs un poco Ia calicacion generl d Inorme, viens avanzando de manera importante en a documentacion e mplementacion dé
lo diferetes componentes del MECI, acorde 2 os ineamientos establcidos por MIPG, se viene tabejando de manera coordnada y ransversal enire os Comités de Gerencia, Insiucional de Gesién y Desemperio y Comite
neiiciona g6 Conacién de Conta emo, donde s6 anaizan, n a0 alas politicas y a Ia entidad, lo que ha permitido a los senidores y contratistas de apoyo, un mayor|
compromiso para el cumplimiento de metas y objetivos estratés o 1a Loera de Megolin, apuntand de manera conerene al cumpimionts det o Estratégico, aprobado en el primer semesre del afio 2023. Se cuenta con el
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seguimiento a los planes de mejoramiento de diferentes érganos de control. 6.
Desde el CICCI se evaluan los resultados de las auditorias y se analizan los efectos|
en la entidad. 7. La Alta Direccion a través del CICCI hace seguimiento a las|
acciones correctivas presentadas por la Direccion de Auditoria Interna. 8. Desde el
1CCI se hace el seguimiento a las PQRS de la entidad.
Debildades: Poner en funcionamiento la Segunda Linea de Defensa para que la|
Tercera Linea pueda aportar de manera constante la mejora al Sistema de Control
Interno de Ia entidad.

integrada? (Si/ en Si Instoci, de Responcabiidadesy Autordades d 165 uncionarios Piblicos, aemas con a Palita s Contol mems V5.
proceso / No) La Entidad cuenta con una buena articulacion entre el SIGC y el MECI, teniendo claramente definidos los procesos, procedimientos, sin embargo, es importante que cada lider de proceso analice sus riesgos y verifique que los controles|
(ustifique su st oo e o Ol A 12 U G QU e et o conina e 1 SR, 1 e 00 TP s 00310 LT, e, e sk 0
respuestay): equipos de trabajo, dandole importancia al seguimiento de las Lineas de Defensa que les corresp
B i o possonle e Gobe & e o8 esesar y g que e Ideree g e procesos emtfqueny laboren o lesgos d osprocesos con base al e qu a s decién dentue para I enicad,ademds que consus
equipos se identifiquen los le los procesos.
Desde la pespeciiva de la Planeacién Estratégica, se puede concluir que el Sistema de Control Intema de la Loteria de Medellin, es efectivo, teniendo en cuenta que la consiruceién de Ia Misian, Vision y Objetivos Insiitucionales fueron
| construidos bajo un engranaje coordinado de saberes y deberes bajo la metodologia SMART.
e trabaja actualmente en un ambiente de coordinacion entre el Comité Institucional de Gestién y Desempefo y el Comité Insitucional de Coordinacin de Control nterno, donde el representante legal y el grupo Directivo como Lineal
" estratégica de la Entidad, le hacen seguimiento constante a través de los indicadores planteados a cada Plan y/o politica existente, evitando con ello el incumplimiento de algunas de las metas y objetivos trazados en el Plan Estratégico
¢Es efectivo el sistema  de la Entidad.
de control interno para Es importante que los Lideres de los procesos trabajen con sus equipos para que conjuntamente identifiquen los riesgos y los controles que impiden la materializacion de algunos de los iesgos y los complementen y/o modifiquen para
los objetivos . lograr mejores resuliados.
evaluados? (Si/No) Si Se reconoce la disposicién y conocimiento del grupo humano de la Loteria de Medellin, quienes cumplen sus funciones tal y como estd especificado en el manual de funciones, sin embargo se recomienda que se trabaje con ellos en la|
(ustifique su documentacicn y revisién de los controles, que i bien los tienen interiorizados dentro de cada proceso, es necesario que los documenten para que el control infemo funcione de una manera mas engranada y se logre unos mejores|
respuesta). 'ezlﬂla:% dlel S\sleg\a de Control Interno en cada proceso. Si aseguramos controles intemos ajustados a los procesos, estamos logrando la satisfaccion de los grupos de valor como interés primordial de MIPG y la permanencia de la
enidad en el mercado.
Las evaluaciones constantes de control y de gestion, aseguran un correcto funcionamiento del Sistema de Control Interno y confirman el buen manejo operativo y administrativo dando como resultado una entidad con altos indices de|
aceptacion y de reconocimiento en el mercado.
L ledellin 6n del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, sin embargo, es necesario fortalecer el Modelo de las Lineas de Defensa, identificadas dentro de la Politica de Control Interno
La entidad cuenta 2 en'a sépima Dimonten el Wodelo moyado de Faneaciony Geatén MIPG.y o meseie d resporilcades 3 stodades do lon trcionatos bl en el SIGC. amuaue 26 esponsabidades do ¢ada Linen s vonen
dentro de su Sistema alendlendu en el quehecer diario del dia a dia, r\o se l\enen lnlevmnzadas en la mayoria de Senvidores de la Entidad, conllevando a errores técnicos que pueden ser suceptibles de riesgos. Es por ello que, desde el Comité. Insmucmna\ de|
de Control Interno, con Comités de Control Intemo, se debe trabajar de manera coordinada con la Primera y Segunda Linea de Defensa en la definicion de sus responsabilidades frente a las actividades
una institucionalidad e Elelcen, situacion que mejorara de manera oo an ! forlecimiens ) consolicion del Sistera do Convol e an a Entdad-La Oina e Flanaacién vone wabejands ds manera sceriva en s responsamiidades o
(Lineas de defensa) _ funciones que tiene dento de la entidad como Segunda Linea de Defensa, en especial en lo que fiene que ver con el seguimiento a Ios resgos. Se recomienda que I0s Servdores que cumplen funciones como Segunda Linea de
Si Defensa realicen auditorias a sus procesos a través de la Primera Linea de Defensa.
que le permita la toma Caercera Linea.de P Sesde 18 auiorias gesion.la Josnformes de Leyy I eI endaty con entes extemos de contol
de decisiones frente al
control (Si/No) Se denota una baja en la calificacion debido a que es urgente y necesario que todos los senvidores de la entidad trabajen bajo el esquema de Lineas de Defensa que si bien estan identificadas en la Politica de Control Intemo y en el
(Justifique su Manual de roles y responsabilidades de los senvidores frete al SIGC, es necesario ponerlos en funcionamiento para dar efectividad al Sistema de Control Interno de la entidad.
respuesta):
Dentro de las fortalezas en este componente se pueden identificar las siguientes:
1. Se cuenta con Codigo de Integridad y se socializa de manera continua. 2. Sef B e e e e, ’ea“lz: e e
hace la medicign del ambiente Laboral aportando a la motivacion laboral. 3. Sel reacionades con e Ingreso el porsoncl, Ia evaloacion con fas acidates|
tienen creadas las lineas intenas de denuncia y funciona el Comité del elacionadas con-el gemane"';a ot oorcondl. Ia oualiiacttn oon oo
Convivencia, 4. Se hace seguimiento y monitoreo a los riesgos de corrupcion a arthitaies relaconadss con €l retro el personc, 5o cyalla 6 Wmpact e
través del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano. 5. Existen y funcionan ell Plan Insttucional de Capacitaciones - PIC, Ia Alta Direccion anaiiza fa
CICCI y el Comité Instituciona de Gestion y Desempefio, aunque deben trabajar informacion asociada con a generacion de reportes financieros, evalia fa
. mas coordinadamente. 6. Se tiene creado el Plan Estratégico del Talento Humano y| P 1 Esratéqica Instnucional, &1 CIGC] d orocta. L.
Ambiente de control si <e le hace seguimiento laneacion Estratégica Institucion: opera de manera correcta. La
. entidad demuestra compromiso con la Integridad.
de las Lineas de Defensal
ﬁiﬁﬁiﬁmﬁ; o e %, 2w":::“;a;lu‘:fa, Jiiil Se recomienda realizar ejercicios pracicos para la interirizacion del Codigol
riesgos de Gestion como los de Corrupcion segun criterio de la entidad. 3. Revisar de Intearilad de Ja Entdad: de el igual mener reakzar capacitaciones con
ajustar la Politica de Riesgos y el disefio de los controles segun criterio definido por, todos los servidores de la entidad para socializar el Instructivo dej
la Alta Direccién y su correspondiente seguimiento. 4. Aunque se hace seguimiento Responsabilidades y Autoridades de los Funcionarios Publicos con el SIGC,
a los Riesgos de comupcion del PAAC, estos se deben revisar y ajustar por los| documento realizado por 1a Oficina de Planeacién y que es gufa sobre el
’ g funcionamiento de las Lineas de Defensa.
Lideres de los procesos
Se identifican las siguientes fortalezas en este Componente: 1. Se tienen ajustados| . -
los objetvos de procesos y estratégicos con la metodologia SMART. 2. Se tienen en O e ot oy oot viene
cuenta los cambios organizacionales en la ejecucién del Plan Estratégico. 3. Lal e Gostion Defem oo, Lot objetivos de‘f ian Eatraréoion y los objatves|
Oficina de Planeacion consolida la informacion como Segunda Linea de Defensal e los m;’sus e e‘:‘w o al "Je ation y 56 diseharan gac ‘Yamew d'u o
aunque falia hacerle seguimiento a los riesgos y los controles del Plan Estratégico. SMART. La Alls Direccion desde o Comite nsitutionl de Coorinacion o
4. Se cuenta con el Mapa de procesos de la entidad caracterizado con sus| Control Intemo, analiza y evlia Ios fisgos de. procesos, riesgos. del
procedimientos. 5. La entidad cuenta con una buena division de funciones que| g .
e comupcion y riesgos del SIPLAFT. La entidad cuenta con el Manual del
si aportan al correcto de los procesos y de la entidad. e o b o o
Debilidades: Ajustar a Poiiica de Riesgo e identifcar los controles en los procesos. unclones Actualizado y cada servdor cumple con [as roles asinados para
2 Es necesat que i Segunda Linea e Delensa presnto 3 At Discin s el tratamiento del riesgo. Debido a la emergencia sanitaria COVID 19, la
con ontados an Ton procesan para aue. deade Sl se tambn docoones o enidad afronts los factores tanto intemos como extemos, implenmentando
medidas y directrices para controlar los riesgos asociados.
resnecto, 5 Unavez reisads y slstaos o Rlesgns, ¢ debe cansokdar 1a mabiz
i i I Vi re ran tre La Al "
e e oy (o2 seridores tavdrar ;",';a';f;: °:|'a““°:’:am 2 pa:: Se recomienda ajustar la descripcion de los riesgos y replantear el disefio de|
los controles para mitigar las posibiidades o eventos que puedan afectar los
su correccion. 5. Se deben analizar los riesgos de corrupcion con la Alta Direccion
resultados de las operacionales.
para una correcta toma de decisiones.
Desde este componente se pueden evidenciar las siguientes fortalezas: 1. Se| La Direccién de Audioria Intema enconiré que Ia Loteria de Medellin
crenta o e dacuara dvisen. e funaones. para e se puedan aicar log considera la adecuada division de las funciones y que éstas se encuentran
controles a I0s procesos. 2. La Ala Direccion cuenta con informacién sufciente del segregadas en diferentes personas, para reducir el riesgo de error o de
o T Linta e Defanse vara T conecta toma. g6 dousionos. 3 Deode In incumplimientos de alto impacto en la operacion. De igual manera se cuenta
Oficina de Planeacion es constante la actualizacién de procesos y procedimientos ) con olos sistemas de Gestion que y con Infraestruclura_tecnologica
ajustados al SIGC. apropiados para la entidad que agiizan y mejoran el cumplimiento de las|
si & el 4rea de informética es urgente e aiuste a los iesgas ¥ funciones de los senvidores de la entidad. Igualmente de maneral
identificacion de controles que eviten materializacion de riesgos informéticos. 2. Unal manente se actualizan los procesos, polilcas, manuaes y otras)
herramientas que sirven en la aplicacion adecuada de controles para mitigar
vez actualizados los Procesos y Procedimientos, se debe realizar de maneral 108 riesgos.
continua el ajuste  los riesgos y Ia documentacion y seguimiento de los controles.
3 s ol e Ress ol i s st st con b s e b e rsomenta v o b Drcis cano s g e
la Matriz de Riesgo para que todos los senvidores la entiendan y la apliquen. manera_conjunta el disefio de los controles y su operacion y la
documentacion de éstos.
Este componente tiene una calificacién adecuada debido a las siguientes
fortalezas: 1.5e cuenta con el proceso de Comunicacion Organizacional y los La Loteria de Medellin cuent emas de informacion que le permiten|
procedimientos que conllevan a un correcto manejo de la informacion. 2. Se cuental controlar Ia informacién y la comunicacion tanto intema como extema, y le|
con n sisema de nfomacien que captur y procesa datos para fa corecta toma permite mantener una dinamica permanente de entrega de informacion
de decisi Se cuenta con la identificacion de informacion relevante. 4. La sobre el que hacer de la entidad, siendo su portal web uno de los mas|
s entidad tiene en cuenta todas las fuentes de datos y la procesa para \ugrar el imporantes; e mormacion es cave on fa consecucion de metas ¥
i icos. 5. La entidad tiene implementada la objetivos de ad. La oficina de comunicaciones evalual
dad de la informacion. 6. La Gerencia tiene varios| penGaicamente los canales de comunicatén como feniss mparanies de|
canales de comunicacion tanto con los senvidores intemos como los diferentes| captura de informacion relevante parala entidad.
s de vaor g conleva  dar 2 conocer los bjetvos ¥ metas el Plan
éi de la informacion Se debe contar con la caracterizacion de usuarios tanto intemos comol
Demlmaﬂes: menurcm la mmlmau de riesgos en el proceso e identificar y| externos acorde a las necesidades de la entidad.
controles para evitar la de los riesgos.
En este componente también es adecuada la calificacién debido a las siguientes
;‘:’ﬂzﬁfyz"f::‘;ﬂ‘:gf s yene g’:‘:;’:u‘;':;";'::n"fr“:‘:‘g’;iﬂz Cwﬁ'd';‘“m‘g La Direccion de Audioria Iterma_ciene cumpliendo con el Ia ejecucion del
hace el respectivo seguimiento. 2. La Alta Direccion evalua las actividades de la| Plan Anual de Auditorias aprobalo por el CICC! en acta no. 1 realizada el
Direccién de la Auditoria Intema a través del cumplimiento del Plan Anual de| 21/01/2021, igualemte en el primer semesre del 2021 se han reportado la|
Auditorias. 3. Se realizan las evaluaciones independientes que permiten identificar otalidad de los informes coespondentes. Se realizaron los|
g 3 seguimientos a los planes de mejoramiento de la auditoria interna de|
Ias debilidades en riesgos de los procesos y Ia identificacion y documentacién de los| oy daa COA
controles. 4. Desde la Poliica de Control Intemo se tienen identificadas as| gestony
si responsabilidades de la Segunda Linea de Defensa. 5. A través del CICCI se hace|

Aunque se encuentra presente y funcionando el monitoreo, se requieren

un mejor control a los Planes de Mejoramiento que conlleven a la mejora
continua de los procesos de la entidad.
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