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Loterla de Medelin

ASUNTO: Seguimiento Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano (PAAC)Y 2025
y seguimienta a ta matriz de riesgos de corrupcién de la Loteria de Medeilin,
correspondiente al segundo cuatrimesire mayo — agosto de 2025.

Respetado doctor:

Atendiendo lo dispuesto en la Ley 1474 de 2011 - Estatuto Anticorrupcién.y la
metodologia establecida en el Articulo 5 del Decreto Nacional 2641 de 2012, en
concordancia con e Articulo 8, literal g de la Ley 1712 de 2014 “Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacidn Publica Nacional y se
dictan otras disposiciones”, asi como 1o establecido en el Decreto 124 del 26 de
anero d@ 2018, “Por el {:ual se su%tituye eE T"tuio 4 de ia Parte 1 dal Libro 2 del
02~20‘!6 del 27 de enerc de 20’%6 emmda par ei Departamenm Admimstrat vo c%ea ia
Funcion Publica y el Departamento Nacional de Planesacion, sobre la elaboracién
del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, la Direccion de Auditoria internia
presenta el informe de seguimienio a las acciones contempladas en el Plan
Anticorrupcion y Atencidn alb Ciudadano - PAAC y mapa de riesgos de corrupmon
con corte al 30 de agosto de 2925

Daractcar Audi iﬂna interna
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SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE
ATENCION AL CIUDADANO,

£l presente informe correspande al primer seguimiento de tas acciones formuladas
con corte al 30 de agosto de 2025, el cual tierie por objeto verificar y evaluar el nivel
de cumplimiento del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadane, adoptado por
ja entidad para la vigencia 2025 y adicionalmente brindar las recomendaciones
necesarias a ia alta direccion para la toma de decisiones correctivas.

lLa Direccitn de Auditoria Interna de la Loteria de Medellin, en cumplimiento de su
funcion de prevencion y control en aras de fortalecer la labor institucional de fa
entidad y brindar un marco de referencia para el desarrolio del buen gobiemo,
realizo el primer seguimiento a los componentes anticorrupcion: Gestion del Riesgo
de Corrupeion — Mapa de Riesgos de Corrupcidn, Racionalizacién de Tramites,
Rendicién de Cuentas, Mecanismos para Mejorar la Atencidn al Ciudadano,
Mecanismos para la Transparencia v Acceso a la informacion y Gestion Integral,
con el propdsito de orientar la gestion hacia 1a eficiencia y transparencia. De acuerdo
al seguimients realizado al Pian Anficorrupceion v de Alencidn al Ciudadano de la

componente:




SEGUNDG SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO DE LA LOTERIA DE MEDELLIN VIGENCIA 2025

15

Componente I: Gestion del Riesgo de Corrupcion- Mapa de Riesgos de Corrupcion

I
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Componente li: Racionalizacién de Tramites
Se observa gue para este cualrimestre no se tienen actividades programadas.

‘Componerite H{i: Rendicién de Cuentas

Ei componente avanza de acuerdo con el croncgrama para aste segundo cuatrimestye de
2025,
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Hapdblics de Colombia

SEGUIMIENTO ACTIVIDADES DEL PLAN ANTICORRUPCION PRIMER
SEGUIMIENTO 2025

El Plan Anticorrupeion esta constituido por 64 actividades.

Los resultados de seguimiento a las actividades programadas ‘para el primer
frimestre, con corte al 30 de agosto de 2028 es el siguiente;

Actividades ejecutadas: 34

Actividades con avance: 2
Actividades sin avancea: 1

CUADRO DE 'RES?MLTAI){}S.DE-AC”:E'%-WDA--DES CON CORTE AL 30/08/2025

COMPONENTE

COMPONENTE 1, Gestidn del
Riesgo de corrupcién ~ Mapa de
Riesgos de corrupcion 13 O 0 13

COMPONENTE 2
Racionalizacidn de tramites g O & O

COMPONENTE 3: Rendicion de |
cuentas & : 1 : 1 8

COMPONENTE 4: Mecanismos
para la Atencidn al Ciudadano 8 | 1 0 8

COMPOMNENTE &
Transparencia y acceso a la
informacion Pablica 5 0. 0 5

;
;
i




" GOBERNAGION DE ANTIOGUIA
Repablica da Loemizia

" l
COMPONENTE 6: Iniciativas i
' Adicionales 2 0 4 2
TOTAL 34 2 1 37
1 % CUMPLIMIENTC 82% 5% 2.5% 100%

Ei porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas para el ano 2025 con
corte al 30/08/2025 es del 82%, con treinta y cuatro {34) actividades cumplidas en
un 100% que equivalen al 92% del total de las actividades programadas para e
segundo cuatrimestre del afio 2025, existen dos (2) actividades que se iniciaron, las
cuales no se terminaron de ejecutar en su totalidad con un comportamiento del 5%
sobre &l {otal de las actividades. igualmente se identificd una (1) actividad que esta
pendiente por ejecutar que consiste en "Gestionar las oportunidades de mejora con
hase en las propuestas, quejas y expectativas planteadas por la ciudadania y
encuesta de medicién de rendicidn de cuentas al final del periodo”™

SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

De conformidad con el Asticulo 2.1.4.8. “Mecanismos de seguimiento al
cumplimiento y monitoreo” del Decretd 124 de 2016 y los pardametros de la Gula
para la Gestion del Riesgo de Corrupcion de la Presidencia de la Republica, a a
Direccion de Auditoria. interna le corresponde verificar 'y evaluar la elaboracion,
publicacion, seguimiento y conirel del Mapa de Riesgos de Corrupcion de la entidad,
con corte a 30 de abril, 31 de agosto y 31 de diciembre de cada vigencia; et informe
resultante debe ser publicade en ia web de la entidad dentro de ios diez (10)
primercs dias héablles siguientes al corte, es de precisar que, ia Oficina de
Planeacion en el mes de enero de 2025 publicé el Mapa de Riesgos de Corrupcion
de la Entidad.

l.a Direccion de Auditoria Intema ha surtido varios analisis minuciosos de la gestion
de los riesgos de la entidad a través de los informes que expide dentro del Plan
Anual de Auditorfa de la vigencia, en relacion c¢on auditorias de proceso y
seguimientos, respecto de la valoracion y efectividad de los controles, seguimiento
a la politica v la gestién de los fiesgoes.
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Al respecto, la Direccién de Auditoria Interma efectud el seguimiento al Mapa de
Riesgos de Corrupcion de la entidad al 30 de agosto de 2025, teniendo en cuenta
la Guia para la Administracion del Riesgos v el Disefic de Controles en Entidades
Publicas (Riesgos de Gestidn, Corrupcidn y Seguridad Digital) version 6, emitida por
el Departamento Administrative de la Funcion Plblica, en noviembre de 2022

Es importante hacer claridad en los siguientes conceptos:

Ei! Riesgo de Corrupcion se define como “posibilidad de que, por accidn u
omisién, se tse sl poder para desviar la gestidon de lo publico hacia un
bensficio privado”.

“El Riesgo debe estar descrito de manera clara y precisa. Su redaccion no
debe dar lugar a ambigiiedades o cohfusionsas con la causa generadora”

“hhistes y modificaciones’ Después de su publicacién y durants ef respectivo
afto de vigencia, se podrén realizar los ajustes y fas modificaciones
necesarias orientadas @ mejorar el mape de riesgos de corrupcion. £n aste
caso, deberdn dejarse por escito los ajusies, modificaciones ¢ ihclusiones
realizadas”.

“Sociafizacion: Es necesario dar a conocer los finsamientos establecidos en
e Plan Anticorriupcién y Atencion al Ciudadano, durante su elaboracion,
antes de su publicacion y después de publicado, Para ef efecto, la eniidad
debe involucrar a jos servidores pablicos, contratistas, a la cludadania y a ios

interesados externos. Para este proposito fa Oficina de Planeacién debera

disefiar v poner en marcha actividades o mecenismos necesarios para que
al interior de la entidad conozcan, debatan y formulen apreciaciones y

propuestas sobre ef proyecto del PAAC.

“‘Monitareo: En consordancia con fa cultura del autocontrol al interior de la
entidad, los lideres de los procesos junto con su equipo realizaran
monitoreo y evaluacién permanente a la gestion de resgos de cormupcion”.
En este fase se debe: 1) Garantizar que los controfes son eficaces y
gficientes. 2) Obtener informacion adicional que permita mejorar la valoracion
del riesgo. 3) Analizar y aprender jecciones a partir de fos eventos, los
cambios, las lendencias, fos éxilos y los fracasoes. 4) Detectar cambios en ef




contexfo interno y extemo y 51 Identificar riesgos Emergentes (cualkjuier
riesgo nuevo gue va en aumento)”.

o “Publicacion v Monitoreo: (...} Cada responsable del componente con st
equipo vy el Jefe de Planeacién deben monitorear y evaluar
permanentemente las actividades establecidas en el Plan Anticonupcion
v Atencién al Ciludadano, las acciones confempiadas en cada uno de sus
componentes”.

» “Es necesaria fa Apropiacion del Plapn Anticorrupcion y Atencidn al
Ciudadano por parte de la Alta Direccion de la entidad’,

o "Ala Direccion: Fs importante la responsabilidad que debe asumir la Alta
Direccion de fa entidad frente al FAAC. En este sentido es la responsable de
que sea un instrumento de gestién, le coresponde darle contenido
estratégico v articularlo con la gestion y los objetivos de la-entidad; efecutario
¥ generar las lineamientos para su promocion y divuigacion at interior
y al exterior de la entidad, asi como el seguimiento a las acciones
planteadas”.

Durante el segunde cuattimestre en evaluacion, se salicitd a la Oficina de
Planeacion el monitoreo y evaluacidn realizado a los riesgoes de corrupcion de cada
area y este envid el "seguimiento realizado a las medidas de idenfificacion v
valoracion de los riesgos tipificados como de corrupcion, asi comao sus respectivas
medidas de mitigacién formalados por cada uno de los procesads, dentro del mapa
de riesgos de la entidad aprobades dentro del Sistema infegrade de Gestion de
Calidad’”.

Segun informacién presentada por la Oficina de Planeacion, con corte al 30 de
agosto de 2025, los procesos del Sistema Integrado de Geslion de Calidad de la
Loteria de Medellin, cuenta con 14 mapas de calor en los cuales se concluye lo
siguiente: '

. 14 mapas de calor en el Sistema Inlegrado de Gestién de Calidad.

. Una matriz de riesgos de gestién en la gue se ha consolidado la informacion
de 61 riesgos aprobados e identificados por los lideres de los procesos.
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. Una matriz de riesgos de TIC de seguridad vy privacidad de la informacion con
enfoque de MINTIC en la gue se ha consolidado la informacién de 65 riesgos
identificados por el lider del proceso. Los cuales estén siendo evaluados para
ingresar a la herramienta de 1ISCLUCION.

. Una matriz de riesgos de corrupcién en la gue se ha consolidade la
formacian de 20 riesdos de corrupeion identificados por cada lider.

. Una matriz de riesgos de fiscales en 1a que se ha consolidado la informacion
de 20 riesgos de corrupcion identificados por cada lider

o Una matriz de riesgos para la prevencidon del Lavado de Activos vy
Financiacion del Terrorismo y {a Profiferacion de Armas de Destruccion Masiva -
SARLAFT de 14 riesgos en jos procesos.

. Se han realizado 1417 debidas diligenclas, acatando lo dispuesto por el
Consejo Nacional de Juegos de Suerte vy Azar en los Acuerdo 574 de 2021,

. Se realizaron 150 matrices de rissgos en los estudios de conveniencia vy
oportunidad gue hacen parte del proceso contractual de 1a Loteria de Medellin.

OBSERVACIONES GENERALES

La Direccidon de Auditoria Intema realizo la revision de la totalidad de ios riesgos y
sus coniroles descritos en la matriz de riesgos dé corfrupeion publicada en la pagina
web de la entidad. Actuaimente, nos encontramos en ia fase de planificacion de una
mesa técnica de trabajo en conjunte con la Oficina de Planeacitn y la Secrelaria
Genefal, con el fin de establecer criterios unificados para la gestidn del riesgo en el
seno de nuestia organizacion,

Es importante recordar, que es el lider de cada proceso el que debe realizar &
respective monitoreo a los riesgos de corrupdion para: 1) Garandizar que 108
controles sean eficaces y eficientes. 2} Chiener informacion adicional gue permita
mejorar la vaforacion def nesgo. 3) Analizar y aprender lecciones a partir de jos
eventos, los cambios, las tendencias, fos &xitos v fos fracasos. 4) Detectar cambios
en el contexto interno y externo y 5} Identificar iesgos Emergentes (cualquier riesgo
nueve Gue va gn aumento}.
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Teniendo en cuenta los aspectos a los cuales se realizd seguimiento, y de acuerdo
con la informacion enviada por la Oficina de Planeacion, presentamos ias
principales situaciones y recomendaciones para fortalecer la gestion de los riesgos
de corrupcion en la entidad.

CONCLUSION:

La conclusion final de este seguimients, permitio determinar que el nivel de
cumplimiento de las actividades programadas para el cualtrimestre mayo —~
agosto en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2025 de la
Loteria de Medellin, medido en términos de porcentaje es del 62%
correspondiente a 36 actividades entre ejecutadas y con avance, de las 64
aclividades programadas para el afio 2025; lo que significa que el
desempefio en los diferentes componentes de las dependencias de la Loleria
de Medellin, se vienen desarrollando de acuerdo a lo establecido éen la
gjecucion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, evidenciando
el cumplimiento de las acciones previstas para el segundo cuatrimestre de la
vigencia 2025. Este resultado se debe también, a que ia informacion y las
avidencias gue soportan el cumplimiento de las actividades, as cuales fueron
suministradas por las dependencias durante el desarrollo del seguimiento, y
reposan en los archivos de gestion de cada depehdendia.

RECOMENDACIONES:

*

Es necesario gue los lideres de los procesos junio con su equipo asesor
realicen seguimiento y evaluacion permanente al Mapa de Riesgos de Ia
Corrupcion, con el fin de verificar ia efectividad de los controles establecidos
y realizar ajustes de ser necesario.

Tener presenfe que el incumplimiento de la Implementaciéon del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, constituye una faita disciplinatia
grave, “Ley 1474 de 2011 Artfculo 81",

Es necesario que, el analisis de los riesgos se realice bajo la estructura de
MIPG de la siguiente manera: la Primera Linea de Defensa identifica y
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monitorea los riesgos v los controles, la Segunda Linea de Defensa verifica
que los controles se estén realizando de manera acertada; v asi la Tercera
Linea de Defensa puede concluir respecte a efectividad de los controles y
evitar asi la materializacién de los riesgos, que es en definitiva lo que le
interesa a la entidad.

Cordialmente,

e
Director Auditoria intema

Copia; Jéfe Cficina de Planeacion.




